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PREDSLOV

Revidovany manual nadvdzuje na predchadzajici manual vydany v r. 2015, avSak predstavuje
uceleny a samostatny celok, ktory je pripraveny k pouZzivaniu nezdvisle od predchadzajuce;j
verzie. Manudl nacrtava teoreticki zékladiiu pre meranie emociondlnej inteligencie (EI)
v zmysle osobnostnej Crty a predstavuje kratke formy Dotaznikov ¢rtovej emociondlnej
inteligencie (Trait Emotional Intelligence Questionnaire — TEIQue) anglického psychologa K.
V. Petridesa (2009). Dotazniky radu TEIQue vychadzaju z Petridesovho modelu crtove;j
emocionalnej inteligencie, vramci ktorého sa EI chape ako subor osobnostnych, resp.
behaviordlnych dispozicii stvisiacich s emocionalitou a emdciami. Manual méa pragmaticky
charakter a je ureny najmi odbornikom z praxe, pricom je mozné ho vyuzit' ina vedecko-
vyskumné ucely.

V manuali st prezentované dve kratke formy dotaznikov na meranie ¢rtovej EI, a to
verzia pre deti — TEIQue-CSF vo veku od 8 do 13 rokov a TEIQue-SF pre adolescentov
a dospelych spolu srozsirenym a prehibenym prehadom vysledkov ich empirického
overovania (najmi reliability a validity), popisu vyvinovych Specifik v kontexte ¢rtovej EI,
plnym znenim kratkych verzii dotaznikov, ich vyhodnocovacim klIicom a orientaénymi
slovenskymi normami pre r6zne vekové kategorie.

Slovenské preklady kratkych foriem dotaznikov TEIQue vykazuji na zéklade naSich
viac ako desatrocnych overovacich vyskumov akceptovatelné psychometrické vlastnosti,
a tak maji potencial rozsirit' diagnostické moznosti Skolskych, poradenskych, pracovnych i
klinickych psycholéogov na posudzovanie globalnej urovne kompetencii v oblasti
emocionality u deti, adolescentov a dospelych. Nakol'ko st dotazniky radu TEIQue chranené
autorskymi pravami, vytvorenie manudlu pre slovenské kratke formy TEIQue bolo
konzultované sich autorom, ktory jeho publikovanie odsuhlasil s tym, ze dotazniky ani
manudl nebudi pouZivané na komercné ucely.

Dakujeme ctenym recenzentom za starostlivé preéitanie, zhodnotenie textu manualu
a poskytnutie cennych rad na jeho vylepsenie, ako aj Vedeckej grantovej agentire MS SR
(Cislo projektu VEGA 1/0654/17), ktord nasu pracu financne podporila. Verime, ze krake
formy dotaznikov TEIQue opdtovne najdu vo svetle tohto manualu svoje zmysluplné

uplatnenie.

V Banskej Bystrici, oktober 2019 autorky
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Uvob

21. storocie je a bude storo¢im novych zmien, ktoré budi determinovat’ i vyvin samotného
coveka. Predpokladame, ze prave mikké zruCnosti, tzv. ,,soft skills“, ako schopnosti
komplementarne ktzv. ,hard skills*, zahfniaju také schopnosti ako prisposobivost,
vyjadrovanie a hodnotenie emocii, sebamotiviciu, zvladanie impulzivity, formovanie
optimdlnych vztahov, zvladanie efektivnej komunikacie, nacivanie si a porozumenie,
spolo¢nd praca, rieSenie konfliktov, organizovanie, rozhodovanie a v neposlednom rade
vedenie l'udi st obsiahnuté v modeloch emocionalnej inteligencie. Na konci minulého
storoCia sa v psychologii zacali etablovat’ a verifikovat’ nové druhy inteligencii (prakticka,
uspes$nd, socialna, tvoriva, mordalna) ako predpoklady pre uspeSny zivot Cloveka. Jednym
z najprepracovanejSich aod svojho vzniku najviac analyzovanym ¢i1  verfikovanym
kons$truktom je konS$trukt emocionalnej inteligencie. Prdve emocionédlna inteligencia sa snazi
premostit’ rozum a cit, pricom sa snazi na oba konstrukty nazerat’ vo vzajomnej suvislosti.
Pontuka perspektivu emodcii chapanych inteligenciou a inteligenciu facilitovani emociami
(Mayer, & Ciarrochi, 2006).

Problematika emocionalnej inteligencie (EI) nestrdca na svojej popularite ani
v priebehu existencie svojich uz 30 rokov (od vzniku vr. 1990) a neustdle vyvolava zdujem
odbornikov, profesionalnov, ¢i vyskumnikov, ale v neposlednom rade i Sirokej verejnosti, u
populistov, novindrov, ktori chcu tazit’ z atraktivnosti samotného pojmu a sl'ubuju ,,zaruceny
uspech® v zivote v podobe merania a rozvijania ,,EQ®. Jedna z najpoprednejSich databaz Web
of Science Core Collection Index database (WoS) evidujuca vedecké prace od roku 1945
k datumu vydania tejto prirucky uvadza 11 818 ro6znych zdrojov, ktoré pojednavaju
o problematike EI vjej r6znych stvislostiach. Tabulka 1 poukazuje na postupny narast
vedeckych prac analyzujucich predmetnu vyskumnu oblast’ a postupny extrémny ndrast citacii
a ohlasov na uvedené¢ vyskumné Studie. V kontraste tabul’ka pontka nahl'ad aj na nami jeden
vybrany konsStrukt emociondlnej inteligencie, t.J. konStrukt ¢rtovej emocionalnej inteligencie

od K. V. Petridesa (2009).



Tabulka 1 Bibliometrické ukazovatele o emocionalnej inteligencii a ¢rtovej

emocionalnej inteligencii K.V. Petridesa z databazy WoS (oktéber 2019)

Emociondlna inteligencia Crtova emocionalna inteligencia
Pocet publikacii Pocet citacii Pocet publikacii  Pocet citacii
Roky N=11 818 Nnie Je mozne N=199 N=3696
publikovania vycCislit’ sumar
2019 916 Cez 6000 21 600
2018 1245 Cez 5500 24 700
2017 1160 Cez 3000 22 500
2016 1121 Cez 1500 27 550
2015 1048 Cca 300 21 350
2014 1003 19 250
2013 861 14 220
2012 864 10 200
2011 751 11 180
2010 622 10
2009 474 6
2008 416 8
2007 239 2
2006 275 2
2005 223
2004 170
2003 123
2002 110
2001 66
2000 51
1963 1
1931 1

KonStatujeme, Ze problematika EI nestrdca na svojej vedecko-vyskumnej 1 aplikacnej
atraktivite reflektujic vyrazny ndrast poctu publikdcii a predovSetkym ohlasov na tieto
publikdcie uvedenych v databaze WoS. Prevazna vicSia prac patri do oblasti psycholdgie
(N=5 783, 49%) a bola uverejnena v asopise Personality and Individual Differences (N=366,
3,1%). Konstrukt EI sa stdva inSpirativnym pre cely svet (kde uvedené prace boli od
prispievatel'ov z 164 krajin) s vyraznou prevahou prac z USA (N=2699, 22,8%), nasledne to
boli prace zo Spanielska (N=951, 8,1%) a Anglicka (N=946, 8%).

V psychologickej tedrii sa sformovali dva zakladné pristupy k skimaniu EI. Prvy
znich prestavuje EI ako schopnost’, ktorti je moZzné merat’ testami maximalneho vykonu
(performance measures) ako tradi¢nu inteligenciu. Druhy pristup spaja EI s osobnostou,
konkrétne s dispoziciami spravat sa uritym — emociondlne kompetentnym —
sposobom. V tomto pripade sa pouziva pojem ¢rtova emocionalna inteligencia a nastroje na
jej meranie maji charakter sebapopisnych, sebavypoved'ovych nastrojov (self-report
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measures). Uz len skutoCnost, ze konstrukt EI je merany dvoma réznymi spdsobmi vyvolava
opravnené pochybnosti, ¢i je vlastne merany jeden a ten isty konStrukt. Vyskumne sa potvrdilo, Ze
meranie konstruktu EI vykonovymi testami a sebapopisnymi dotaznikmi vykazuje len slabé suvislosti
(Mayer et al., 2004) a preto je dolezité brat’ do tvahy to, Ze EI ako schopnost’ a EI ako osobnostna ¢rta
su dva navzajom odlisné konstrukty.

Nasa prvotnd ambicia priniest’ a poskytnit’ overené nastroje na posudenie Urovne ¢rtovej EI
prave slovenskym odbornikom v podobe vedeckej monografie ,,Psychometricke viastnosti a slovenskeé
normy Dotaznikov crtovej emociondlnej inteligencie pre deti, adolescentov a dospelych* (Kaliska, &
Nabélkova, 2015) aznej vychadzajucej priru¢ky Dotazniky Ccrtovej emociondlnej inteligencie
(TEIQue-SF/TEIQue-CSF): manudl k skratenym formam (Kaliska, Nabélkova & Salbot, 2015) sa
stretli s vel'kym a priaznivym ohlasom. To nas viedlo k d’alSiemu a hlbSiemu badaniu v oblasti ¢rtove;j
El scielom zefektivnit' proces Standardizacie a zaroven zvysit spolahlivost’ a platnost meracich
nastrojov na jej posudzovanie (na rozdiel od modelu EI ako schopnosti, nakol’ko tu je meranie zna¢ne
problematické).

Preukazalo sa, Ze nie len na$ zaujem o konstrukt ¢rtovej El je opodstatneny, ale sam autor
neustale prehlbuje poznanie tohto konstruktu ako aj verifikovanie jeho nastrojov. K.V. Petrides je
najproduktivnej$im autorom vo WoS k téme EI (N=158, zdroj WoS). Pracovali sme (s podporou troch
na seba nadvizujucich grantov VEGA) so vSetkymi verziami a formami dotaznikov TEIQue, pricom
nase vyskumné zistenia o plnych formach boli prezentované vo viacerych publikaciach (napr.
Nabélkova, 2012; Salbot, Nabélkova & Kaliska, 2012; Kaliska & Salbot, 2014; Kaliska & Nabélkova,
2019 ai.) a o kratkych formach (napr. Kaliska, 2017a, 2017b, Kaliska & Sollarova, 2017, Kaliska,
2018, Kaliska, Salbot & Heinzova, 2019, Kaliska & Nabélkova, 2019 a 1.).

Konstatujeme, Ze pre vyskumno-diagnostické i praktické ucely mdze byt’ niekedy vhodnejsie a
efektivnejSie pouzitie skratenych (kratkych) foriem dotaznikov TEIQue (30-polozkovy TEIQue-SF
pre adolescentov a dospelych, resp. 36-polozkovy TEIQue-SCF pre deti), nakol’ko vysoky pocet
poloziek vich plnych formach (153 v TEIQue, resp. 75 v TEIQue-CF) vedie k vySSej Casovej
naro¢nosti, moze viest k nizkej navratnosti au nizich ro¢nikov aj k neddslednému vypinaniu
dotaznikov. V tomto manuali st sumarizované vSetky naSe doterajSie (publikované aj nepublikované)
vyskumné zistenia ohl'adne dotaznikov TEIQue-SF a TEIQue-CSF spolu sich vyhodnocovacim
kI"ai¢om a orientacnymi slovenskymi normami pre rézne vekové skupiny a ich podskupiny. Overené
slovenské verzie tychto dvoch dotaznikov st zaradené ako Priloha 1, Priloha 2 a v elektronickej
podobe si  dostupné aj na  stranke  Psychometrického  laboratéria  Londynskej

univerzity (www.psychometriclab.com).




ZMENY VOCI PRVEJ VERZII MANUALU K SKRATENYM FORMAM Z R.
2015

Prva verzia manudlu Dotazniky crtovej emocionalnej inteligencie (TEIQue-SF/TEIQue-CSF):
manudl k skratenym formam vydana v roku 2015 v spoluautorstve L. Kaliskej, E. Nabélkove;
a'V. Sabota z Katedry psychologie PF UMB v Banskej Bystrici bola prvou ucelenou
priru¢kou na posudzovanie emocionalnych osobnostnych predispozicii jednotlivca v réznych
vyvinovych obdobiach. Zaroveni ako prva diagnosticka prirucka svojho druhu poskytla
percentilové a tzv. z-skére normy pre rozne vyvinoveé obdobia. Uvedena prirucka sa stretla so
Sirokym priaznivym ohlasom predovsetkym u odbornikov z praxe pre rychlu administraciu
testov, promptné vyhodnotenie a moznost komparovat” vysledky so slovenskymi normami
vramci jednotivych vyvinovych obdobi. Zaroven sa odbornici spolahli na preukazané
adekvatne psychometrické vlastnosti oboch danych nastrojov.

Vzhl'adom na to, Ze si uvedomujeme, ze proces validizacie je nepretrzitym procesom,
tak na$ zaujem o verifikovanie konstruktu ¢rtovej El a jej dotaznikov pokracoval d’alej za
aktivnej pomoci a spoluprace 1 doc. V. Salbota, za co mu uprimne dakujeme.

Hlavné zamery vydat’ revidovanu verziu manualu na pracu s dotaznikmi ¢rtovej EI
boli:

e znovuvydanie manudlu kvoli neustalemu dopytu zo strany odbornikov z praxe, ktori si Ziadali
vypracovanie $pecifickejSich a presnejSich noriem jednak vzh’'adom na jemnejSie zachytenie
kazdého vyvinového odbobia — detstva, adolescencie idospelosti, a preciznejSie urcenie
hrubého skoére EI,

e vyypracovanie noriem na reprezentativnejSej vzorke scielom zvySenia  miery
zovSeobecnitelnosti vysledkov;

e uchopenie problematiky vyvinu emocionality zo zretelom na aspekty crtovej EI v roznych
vyvinovych obdobiach s ciel'om ujasnit’ interpretaciu vysledkov globalneho skore ¢rtovej EI
v kontexte ich $pecifik;

e preciznejsie verifikovanie samotného konstruktu ¢rtovej EI a predovsetkym jeho validity
(konstruktovej, kriterialnej a aktualne prirastkovej), ked’Ze pocas nasho dlhodobého (viac ako
desatro¢ného) zaujmu o EI neustale narastal pocet jej rdznych konceptualizacii, ako aj jej
podtypu cCrtovej emocionalnej inteligencie, ¢o vnaSa do problematiky EI istd vedecku
i prakticki pochybnost’;

e nasledné komplexné posudenie opodstatnenosti konstruktu crtovej EI aradu dotaznikov

TEIQue, ktoré z jeho konceptualizacie vychadzaju.



1 EMOCIONALNA INTELIGENCIA A JE] MERANIE V KONTEXTE
VYVINOVYCH SPECIFIK

Ako sme uz v tvode naznacili, existuje konceptualny rozdiel medzi dvoma typmi EI, kde EI
je vnimana bud’ ako schopnost’, alebo ako osobnostnd Crta. Je zrejmé, ze operacionalizacia a
meranie El ako osobnostnej ¢rty vedie k zdsadne odliSnému konStruktu ako operacionalizacia
a meranie EI ako kogitivno-emociondlnej schopnosti. Sved¢ia o tom okrem iného aj mnohymi
vyskumami identifikované primerane vysoké pozitivne korelaéné vztahy EI ako schopnosti
s ,kognitivnou* (psychometrickou) inteligenciou a len nahodné, resp. Ziadne vztahy
s osobnostnymi vlastnostami. Naopak, EI ako ¢rta vykazuje slabé, resp. nulové vztahy
s tradi¢nou ,,kognitivnou* inteligenciou, ale stredné az relativne silné vzt'ahy s osobnostnymi
vlastnostami (Pérez et al., 2007). EI ako schopnost’ tak poukazuje na to, ¢o je jednotlivec
schopny urobit’, resp. ako sa vie spravat’ a ¢rtova El, o zvyCajne robi, resp. aky naozaj je
(Mikolajczak et al., 2008).

Napriek tomu, ze obidva modely EI sa liSia v zdkladnych charakteristikach,
zdorazitujeme v sulade s viacerymi autormi (Petrides & Furnham., 2001; Mathews et al.,
2007; Stough et al., 2009), zZe tieto dva konStrukty sa vzajomne nevylucujt, ale moézu spolu

koexistovat’ a dopliiat’ sa.

1.1 EMOCIONALNA INTELIGENCIA AKO SCHOPNOST

Pojem emociondlna inteligencia v sebe zahffia dva komponenty — inteligenciu a emocie,
a teda reflektuje vzajomnu interakciu kognitivneho a afektivneho komponentu osobnosti. Ako
prvi predstavili koncept emocionalnej inteligencie J. D. Mayer a P. Salovey v roku 1990. V
roku 1997 povodny model prepracovali a chapu emociondlnu inteligenciu ako subor
emocionalnych schopnosti, ktoré mozno rozdelit’ do Styroch vetvi (Mayer & Salovey, 1997):
I. Percepcia emocii — predstavuje vnimanie, interpretovanie, posudzovanie a vyjadrovanie
emocii (prijimanie a rozpoznavanie emocionalnych informacii, zdkladné zru¢nosti vo vzt'ahu
k emocidm ako: identifikdcia emocii u seba, schopnost rozliSovat medzi sprdvnym a
nespravnym vyjadrovanim emocii, schopnost’ adekvatne vyjadrovat’ emocie a identifikovat’
emocie u druhych);

II. Facilitovanie prostrednicvom emdcii — zahtiia vyuZitie emocionalnej podpory pri mysleni

(ide o vyuzitie emocii ako prostriedkov na ulah¢enie myslenia zameranim pozornosti na
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dolezité informacie, podporu schopnosti vidiet’ veci z roznych uhlov pohl'adu, podporu najst’
konkrétne pristupy k rieSeniu problémov, vyuzitie k usudzovaniu prostrednictvom vybavenia
si citov €1 r6znych druhov nalad);

III. Emociondalne porozumenie — znamend porozumiet’ emdciam a ich naslednej analyze (tyka
sa kognitivneho spracovania emocii, ¢o predstavuje schopnost’: urcit’ emocie, vztahy medzi
slovami a emdciami, interpretovat’ ich vyznamy vo vztahoch a schopnost’ porozumiet
zlozitosti citov, €1 identifikovat’ rozdiely medzi emdciami);

IV. Manazment emocii — je premyslend regulacia emdcii (predstavuje efektivne stratégie pri
praci s eméciami s cielom dosiahnut’ emociondlny a intelektovy rast a zahfna zru¢nosti ako
schopnost’ zostat' otvoreny prijemnym 1ineprijemnym citom, schopnost’ posudit, kedy sa
emodciam poddat’ a kedy si od nich udrziavat’ odstup, schopnost’ premyslene sledovat’ emdcie
vo vztahu k sebe a k ostatnym, schopnost’ zmierfiovat’ negativne emocie a posililovat
pozitivne bez toho, aby dochadzalo k vytesiiovaniu informacii).

Styri vetvy modelu EI st hierarchicky usporiadané, o znamena, Ze prvotnymi
psychickymi procesmi st schopnost’ vnimat’ emocie a na samom vrchole je ich manaZovanie,
resp. ich premyslena regulacia. Autori modelu predpokladali, Ze dosiahnutie vysSej urovne je
determinované osvojenim si schopnosti na nizSich stupfioch a schopnosti vramci jednej
dimenzie sa taktiez rozvijaji vplyvom skusenosti a vekom.

Uvedenym modelom autori vymedzili EI ako psychicku schopnost’ a odlisili ju od
osobnostnych vlastnosti. EI ako schopnost predstavuje aktudlnu schopnost’ chapat,
spracovavat’ a zatried'ovat’ prijimané emocionalne sytené informacie. Autori modelu EI ako
schopnosti zastavaji ndzor, Ze meranie EI by sa malo priblizovat meraniu vSeobecnej
inteligencie, pretoze tato operacionalizdcia EI vykazuje stredné az silné korelacie
s kognitivnymi schopnostami (g-faktorom), &im spifia aj jedno zo zakladnych kritérii J.
Carrolla (1993 in Mayer et al.,, 2004) pre povazovanie nového konstruktu za inteligenciu.
Znamena to, Ze na polozky tykajice sa problematiky emodcii by mali existovat’ viac-menej
spravne alebo nespravne odpovede. J. Mayer et al. (2004) skonStruovali aj test Mayer-
Salovey-Caruso Emotional Intelligence Test (MSCEIT, Test emocionalnej inteligencie
Mayera, Salovey a Carusa) na meranie EI ako kognitivno-emociondlnej schopnosti.

Kritiky modelu EI ako schopnosti (napr. Mathews et al., 2004; Petrides, 2009)
poukazuju na to, ze je znacne problematické zachytit’ vo svojej podstate subjektivnu povahu
emocionalneho zazitku prostrednictvom testu zameraného na kognitivne schopnosti
jednotlivca. Predsa len intrapersondlne zlozky EI nie je celkom mozné objektivne skorovat’,
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kedZze su pristupné len ich majitelovi a mézeme o nich usudzovat' len na zdklade jeho
introspekcie. Pri ulohach na meranie EI ako schopnosti je tazké striktne urcit’ kritéria pre
spravne odpovede. Za spravnu odpoved sa zvykne povazovat najCastejSia reakcia velkej
normativnej skupiny (tzv. konsenzudlne skorovanie), alebo odpoved ur€end expertmi (tzv.
expertné skorovanie), pripadne ide o tzv. cielové skorovanie (kde je napriklad respondent
hodnoteny na =zaklade koreSpondencie medzi jeho interpretaciou vyrazu tvare osoby
a emocionalnym zdmerom pozorovanej osoby). Vyndraju sa tu vSak 1 dalSie Specifické
problémy, ako su nizka reliabilita subskal, relativne nizke korelacie medzi konsenzudlnym,
expertnym a cielovym skore, ¢o znamend, Ze vysledok merania nie je dany skutocnou

variabilitou EI, ale len metodou skorovania (Austinova & Saklofske, 2007).

1.2 EMOCIONALNA INTELIGENCIA AKO OSOBNOSTNA CRTA (PETRIDESOV
MODEL)

Kritika stadii, v rdmci ktorych sa EI chéapala a merala ako schopnost’, podnietila vznik
radikalnej rekonceptualizacie konStruktu El, v ktorom sa zddraziiuje, Ze st to skor osobnostné
¢rty (nie schopnosti), ¢o Uzko suvisia s emociondlnym fungovanim jednotlivca. Vysledkom
bol ¢rtovy model emocionalnej inteligencie, ktory chape EI ako konstelaciu sebepripisanych
schopnosti a behaviordlnych dispozicii suvisiacich s emociami, resp. emocionalitou, ktoré so
sebou prinaSaju kvalitativne rézne S$tyly sprdvania a prezivania jednotlivcov efektivne
v jednom kontexte, ale nie nevyhnutne v inom (Petrides, Pita & Kokkinaki, 2007).

K. V. Petrides a A. Furnham (2001) popisali prvi vzorovu oblast’ ¢rtovej emocionalnej
inteligencie tvorent spoloénymi znakmi rdoznych modelov El. Za zakladné aspekty
akéhokol'vek modelu EI povazovali expresiu, percepciu areguldciu emocii, pricom do
koncipovania vlastného modelu ¢rtovej EI integrovali aj predpoklady z koncepcii (Petrides &
Furnham, 2001):

. E. L. Thorndika (1920), ktory povaZoval osobnostnu ¢rtu sociabilita za kI'a€ovu vo
vzt'ahu k socialnej inteligencii;
o H. Gardnera (1993), ktory podobne vztahoval c¢rtu emocionalita k intra-
a interpersonalnej inteligencii;
o P. Saloveya a J. Mayera (1990), ktori uvadzali osobnostné Crty (empatia, flexibilita,

atd’.) ako obsahové domény emocionalnej inteligencie;
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. R. Bar-Ona (2005), ktory zahrnul do svojho tzv. zmieSaného modelu EI sebauctu,
interpersonalne vztahy, zvladanie stresu a impulzov, Stastie;

. D. Golemana (2001), ktory zaradil k EI osobnostné domény ako empatiu a asertivitu.

Hlavnym snazenim K. V. Petridesa bolo vybrat podstatné prvky viacerych modelov EI a tie
spolu integrovat’ do jedného s vyli¢enim nepodstatnych elementov, ktoré sa vyskytovali len
v jednej konkrétnej konceptualizécii.

K. V. Petrides povazuje c¢rtova EI za osobnostny konStrukt sebapercipovanej
emociondlnej ucinnost’ a radi ho do oblasti osobnosti na nizSiu hierarchickl uroven ako crty
Big Five (Petrides et al., 2007). MoZno teda oCakavat’, ze ¢rtova EI bude vstupovat’ do vzt'ahu
s vy$8imi urovilami hierarchie osobnosti, ktoré definujii osobnostné faktory. Potvrdilo sa vSak
aj to, ze Crtova EI vykazuje prirastkovi validitu nad ramec zékladnych osobnostnych
faktorov, t. j. nad rdmec Eysenckovej Velkej trojky (extraverzia, neurotizmus, psychotizmus)
a Velkej patky Costu a McCraeho (neurotizmus, extraverzia, otvorenost voci skusenosti,
privetivost, svedomitost’). K. V. Petrides so spolupracovnikmi (2003, 2007; analogické
vyskumy: Kluemper, 2008; Russo et al, 2012) napriklad empiricky preukézali prirastkova
validitu ¢rtovej EI pri predikcii takych kriteridlnych premennych ako Zivotna spokojnost,
Stastie, zvladanie stresu v praci, zameranie sa na ciel, depresia, rumindcie negativnych
udalosti, ¢1 adaptivne a maladaptivne copingové stratégie.

V dalsich stadiach sa pre crtovua EI preukazali nizke alebo nulové korelacie vo vzt'ahu
ku kognitivnym schopnostiam meranym predovsetkym nonverbalnymi testami 1Q (Newsome
et al., 2000, Derksen et al., 2002; Mikolajczak et al. 2007; Petrides, Pita & Kokkinaki, 2007).

Meranie EI ako osobnostnej Crty, samozrejme, prinaSa so sebou vyhody i nevyhody
spojené s pouzivanim sebavypoved'ovych, resp. sebapopisnych metodik. Ich konStrukcia je
v porovnani s tvorbou vykonovych testov jednoduchsia, ich skorovanie je jednoznacnejSie
a reliabilita vysSia (Austinova & Saklofske, 2007). Sebavypoved’'ové metodiky maja potencial
poskytnit’ informacie o vnutornych procesoch ¢i skisenostiach vo vzt'ahu k emocionalnemu
prezivaniu jednotlivca a o jeho typickom spravani zalozenom na jeho introspekcii
a sebapoznani. Na druhej strane, vyznamnym nedostatkom vypoved'ovych metodik je
moznost’ zdmerné¢ho 1 nezamerného skresl'ovania zo strany respondentov v zmysle socialnej
ziaducnosti vypovedi, ako aj to, ze validita vypovedi je viazand na schopnost’ sebareflexiu

respondenta.
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S vyuzitim psychometrickej tedrie IRT (Iltem Respond Theory; tedria odpovedi na
polozku) dolozili A. Cooper a K. V. Petrides (2010) presnost’ a efektivnost’ merania ¢rtovej EI
pomocou kratkej formy TEIQue-SF. Posudenie obtaZznosti a rozliSovacej schopnosti poloZiek
dotaznika prinieslo uspokojivé vysledky. Autori potvrdili, Zze vacSina poloziek ma vysoké
diskriminaéné parametre, ¢o nasvedcuje tomu, Ze dotaznik na meranie ¢rtovej EI umoziuje
diferencovat’ medzi jednotlivcami vzh'adom na latentnu ¢rtu. Taktiez takmer vSetky polozky
boli relativne 'ahké a mali vysokt informaént hodnotu. Uvedené zistenia mozno povazovat’
za argument v prospech opodstatnenosti existencie ¢rtovej EI ako samostatného konStruktu

odlisného od EI ako suboru schopnosti.

Model ¢rtovej emocionalnej inteligencie (TEI — Trait Emotional Intelligence) K. V. Petridesa
(2001, 2009) je prvym systematickym modelom ¢rtovej EI. Tvori ho 15 komponentov, kde 13
z nich vytvéra Styri vSeobecnejSie faktory a dva stoja samostatne. Kazdy komponent reflektuje
uritt  osobnostni  vlastnost’ vztahujicu sa k emociondlnemu prezivaniu jednotlivca.
Petridesov ¢rtovy model EI pozostava z nasledujacich faktorov.

1. Well-being zahtfia osobnostné Crty spojené s prezivanim osobnej pohody. Patria sem
komponenty: optimizmus, ¢rtové St’astie a sebatcta.

2. Emocionalita zahfna UC¢innost pri vnimani a vyjadrovani emocii. Patria sem
komponenty: ¢rtova empatia, percepcia emocii, expresia emocii a vztahova kompetencia.

3. Sociabilita je tvorend emocionalnou uc¢innostou v oblasti socidlnych interakcii, pri
riadeni a usmeriiovani emocii inych. Patria sem komponenty: manazment emocii (druhych),
asertivita a socialna uvedomelost’.

4. Sebakontrola obsahuje aspekty vlastnej ucinnosti pri regulovani emocii a impulzov.
Patria sem komponenty: emocionalna regulacia, (nizka) impulzivita a zvladanie stresu.
Samostatnymi emociondlnymi komponentmi v Petridesovom modeli ¢&rtove; EI  su
adaptabilita a sebamotivacia. Uvedené faktory daného modelu prezentujeme na Obrazku 1 a
popisujeme v nasledujtcej stati (spracované podla: Petrides, 2009; Kaliska & Nabélkova,

2015).
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TEIQue

= Adaptabilita = Optimizmus

= Sebamotivacia n Stastie
» Zvladanie stresu m Sebatcta

= Vzfahovakompetencia ‘ “

& Expresia emodii . , .. = Empatia
& Percepcia emodii

® Impulzivita Manazment emaocii

= Regulacia emacii Asertivita

Socialnauvedomelost

Obrazok ¢. 1. Emocionlne komponenty konstruktu ¢rtovej EI

(fialové komponenty tvoria faktor Well-beingu, zZité tvoria Sociabilitu, cervené Emocionalitu, zelené

faktor Sebakontroly a dva hnedé komponenty su samostatnymi crtami EI )

Faktor well-beingu

Osoby s vysokom troviiou vo faktore well-beingu prezivaji osobni pohodu, ktord prameni
z vnimania vlastnych uspechov v minulosti a z pozitivnych ocakavani do buducnosti.
Prezivaju pozitivne city $t'astia a naplnenosti svojho zivota. Naproti tomu jednotlivci s nizkou
uroviou disponuju skor nizkou sebatictou a byvaji sklamani zo svojho zivota. Tento faktor sa
pozitivne spaja s extraverziou, pozitivnym naladenim, pracovnou spokojnostou a s doverou
v intuiciu, kym negativne so somatickymi tazkost'ami, anxietou a depresivitou.

Faktor emocionality

Jednotlivei s vysokou troviiou emocionality st v sulade so svojimi vlastnymi emoéciami i
emociami inych ludi. Dokdzu vnimat aj vyjadrovat emocie a pouzivaji tieto vlastnosti
k rozvoju a udrziavaniu vztahov s osobne délezitymi a blizkymi 'ud’'mi. Jednotlivei s nizkou
uroviiou vtomto faktore maji tazkosti rozpoznat svoje vnitorné emocionalne stavy

a vyjadrovat’ svoje city druhym, ¢o mdze viest' k menej uspokojujucim osobnym vzt'ahom.



Tento faktor sa pozitivne spaja s extraverziou, pracovnou motivaciou a preferovanim socialne
orientovanej kariéry. Negativne sa spaja s neurotizmom.

Faktor sociability

Tento faktor sa od faktoru emocionality liSi v tom, ze zdoraznuje socidlne vztahy a socidlny
vplyv, teda zameriava sa na jednotlivca ako agens v socidlnych kontaktoch. Osoby
dosahujice vysokt turovenn vo faktore sociability su zbehlé atispesné v socialnych
interakciach. Su dobrymi poslucha¢mi, vedia komunikovat’ jasne a s doverou s ludmi
rozliéného povodu, pohlavia ¢i socidlneho prostredia. Jednotlivcei s nizkou Groviiou sociabilty
si myslia, Ze nedokézu ovplyvnit emocie druhych a nemaji predpoklady na vyjedndvanie ¢i
sietovanie I'udi (networking). Nie su si isti tym, ¢o povedat, ¢i urobit’ v réznych socialnych
interakciach a v dosledku toho sa Casto javia ako plachi arezervovani. Faktor sociability
vykazuje pozitivne vztahy s extraverziou a sebalctou anegativne vztahy s neurotizmom
a anxietou.

Faktor sebakontroly

Vysoka troven faktoru sebakontroly poukazuje na zdravy stupent kontroly svojich impulzov
a tuzob. Ludia s jeho vysokou uroviiou maju popri kontrole impulzov aj dobri schopnost’
regulovat’ ¢i zvladat zataz a stres. Naproti tomu l'udia snizkou turoviiou maji sklon
k impulzivnemu spravaniu a zvycajne nezvladaju stresové situacie. Tento faktor pozitivne
koreluje so svedomitostou a preferenciou konvencénej kariéry, negativne suvisi so
somatickymi tazkost'ami, neurotizmom a psychotizmom.

Teoretické vychodiskda k problematike emociondlnej inteligencie by sme chceli
uzavriet’ zhrnutim argumentov v prospech modelu ¢rtovej EI stavajicom na sebapercepcii a
behavioralnych dispoziciach a to:

. dorazom na subjektivnu povahu emocionalneho zazitku;

. empirickou evidenciou pre kriteridlnu, prirastkova a konstruktovil validitu (Petrides, Pérez-
Gonzales & Furnham, 2007; Saklofske et al., 2007; Petrides, 2009; Gardner & Qualter, 2010), v ramci
toho subeznl i1 prediktivnu validitu, kde dotaznik TEIQue bol prediktorom vo vztahu k viacerym
psychologickym kritériam (k agresivite, hnevu, hostilite, socialnej izolacii, porucham prijmu potravy,
alkoholovej zavislosti, §tastiu, zivotnej spokojnosti);

. preukdzanim viac ako 40%-tného podielu dedi¢nosti na globalnej urovni ¢rtovej EI, ¢o sa
odhaduje aj pre iné osobnostné crty (napr. osobnostné faktory Big Five) a ztoho vyplyva
opodstatnenost’ konceptualizacie EI ako osobnostnej ¢rty (Vernon et al., 2008);

. vysokou komplexitou a vSeobecnostou tedrie ponukajucu zaklad pre interpretovanie dat

z rdznych nastrojov na meranie ¢rtovej EI
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1.3 DoTAzNIKY TEIQUE NA MERANIE CRTOVEJ EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE

K. V. Petrides identifikoval na zdklade analyzy viacerych modelov EI zdkladné dimenzie na
posudenie vnimania, vyjadrovania a regulovania emocionalneho prezivania jednotlivca, ¢o sa
stalo podkladom pre vytvorenie dotaznikov na meranie ¢rtove] emociondlnej inteligencie
(Trait Emotional Intelligence Questionaire — TEIQue). R. D. Roberts et al. (2007) vyzdvihuja
systematicku empirickt verifikaciu dotaznikov radu TEIQue, kedZe vicSina modelov EI
vznikla bez nalezitych metodologickych a empirickych zadkladov. K. V. Petrides participoval
na mnohych domacich, kontinentdlnych (francuzske, Spanielske, belgické, grécke a in¢)
1 mimokontinentalnych (americké a ¢inske) vyskumnych Studidch, ktoré konfrontovali rozne
sebapopisné metddy uréené na meranie El vo vztahu k nim vytvorenému dotazniku TEIQue.
Taktiez sa ako spoluautor mnozstva Studii (v rozpiti rokov 2000-2015) zameriaval na
overovanie zakladnych psychometrickych vlastnosti Siestich verzii/foriem dotaznikov
TEIQue. Overovanim povodnej anglickej verzie, ako aj nemeckej, Spanielskej, grécke;,
portugalskej, franctizskej, gruzinskej, talianskej, americkej ¢i Cinskej verzie dotaznika
TEIQue alebo TEIQue-SF s vyuzitim analogickej metodoldgie boli preukdzané vyhovujuce
psychometrické vlastnosti tohto nastroja (Marjanovic & Dimitrijevic, 2014; Martskvishvili et
al., 2013; Russo et al., 2012; Sanches-Ruiz et al., 2010; Petrides, 2009; Freudenthaler et al.,
2008; Pérez et al., 2007; Mikolajczak et al., 2007 a d’alsi). Nam sa taktiez podarilo preukazat’
uspokojivé psychometrické vlastnosti plnych foriem slovenskych verzii dotaznikov TEIQue
(Salbot et al., 2011; Nabé€lkova, 2012; Kaliska & Salbot, 2012; Salbot, Nabélkova & Kaliska,
2012; Kaliskd & Nabélkova, 2015 a 1.).

Existujuce verzie/formy dotaznikov radu TEIQue prezentujeme v Tabulke 2 aj s ich

stru¢nou charakteristikou.
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Tabul’ka 2 Dotazniky radu TEIQue na meranie ¢rtovej emocionalnej inteligencie autora

K. V. Petridesa (2009)

Pocet Vek Cas
Skratka verzie Forma  Posudzuje sa V. respondento administrovani
poloZiek v 4
Ind 15 dimenzii
TEIQue p 4 faktory 153 18+ 25 min
globalna EI
TEIQue-SF (s , .
_l’_
(short form) skratena  globalna EI 30 18 7 min
TEIQue-AF 15 dimenzii
(adolescent plna 4 faktory 153 13-17 30 min
form) globalna EI
TEIQue-ASF skratena  globalna EI 30 13-17 10 min
TEIQue-CF , 9 dimenzii .
(children form) plnd globalna EI 73 8-12 25 min
TEIQue-CSF skratena  globalna EI 36 8-12 10-15 min

TEIQue — Trait Emotional Intelligence Questionnaire (Dotaznik crtovej emocionalnej inteligencie)
TEIQue-SF — Trait Emotional Intelligence Questionnaire — Short Form (Dotaznik crtovej
emociondlnej inteligencie — kratka forma)

TEIQue-AF/ASF — Trait Emotional Intelligence Questionnaire — Adolescent Form/Adolescent Short
Form (Dotaznik ¢rtovej emocionalnej inteligencie pre adolescentov — plnad/krdtka forma)
TEIQue-CF/CSF — Trait Emotional Intelligence Questionnaire — Children Form/Children Short Form
(Dotaznik ¢rtovej emocionalnej inteligencie pre deti — plna/kratka forma)

Pri preklade a kultarnej adaptacii danych verzii/foriem dotaznikov radu TEIQue sme
vychddzali z odporucani pre medzikulturnu adaptaciu sebaposudzovacich metodik od D.
Beatona et al. (2000). Zabezpecili sme preklad dvomi na sebe nezavislymi odbornikmi do
slovenského jazyka a na zéklade ich vzajomnej syntézy a dohody sme vytvorili findlne verzie
dotaznikov. Nasledne sme zabezpecili spétny preklad do anglictiny jazykovo zdatnym
odbornikom z oblasti spoloCenskych vied a zabezpecCili dosledni expertna kontrolu
novovytvorené¢ho dotaznika (samotnym autorom dotaznikov). V poslednom $tadiu sme
zrealizovali predvyskum na namatkovo vybranej vzorke, kde sme overovali zrozumitel'nost’

jednotlivych poloZiek a dali posudit’ Stylisticka a gramaticku spravnost’ slovenskej lingvistke.
Dotazniky radu TEIQue mozno administrovat’ individualne aj skupinovo, on-line 24/7

systémom alebo tradicnou formou ,,pero-papier. Pri administracii sa odporuca zabezpecit’

pokojné prostredie a sikromie pre respondentov.
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Respondentom poskytujeme instrukciu, aby pracovali rychlo, a aby nepremyslali prilis
dlho nad presnym vyznamom vyrokov. Vys$Sie skore sved¢i v prospech vysSej Grovne
dispozicii v ramci dimenzii, faktorov 1 globalnej Grovne EI.

K. V. Petrides (2009, 2011a) odporuca pouzivat’ dotazniky radu TEIQue hlavne kvoli
nasledujicim dovodom:

o dotazniky priamo vychddzaji z modelu ¢rtovej emociondlnej inteligencie;

o pokryvaju cely rozsah teodrie Crtovej EI;

o existuji verzie TEIQue pre r6zne vyvinové obdobia (pre dospelych/adolescentov 1 deti);
o maji akceptovatelné psychometrické vlastnosti (dolozené hlavne u adolescentov a
dospelych).

Pri kratkych formach dotaznikov radu TEIQue autor odporuca posudzovat’ len globalnu
urovenn ¢rtove] El, nakolko redukciou poloziek dochddza k zniZeniu hodndt ukazovatel'ov
reliability pre jednotlivé faktory EI. Ich hlavnou vyhodou je najmi rychla administracia (v
porovnani so 153, resp. 75-poloZzkovymi plnymi formami), ale aj jednoduché skorovanie a
akceptovatelné psychometrické vlastnosti vo vztahu k globalnej urovni ¢rtovej EI. MoZzno ich
odporucit’ na orientaéni diagnostiku v pracovnom, klinickom, poradenskom 1 Skolskom

kontexte.
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1.4 EMOCIONALNA INTELIGENCIA AKO OSOBNOSTNA CRTA V KONTEXTE
VYVINOVYCH SPECIFIiK

Kazdé obdobie v zivote jednotlivca so sebou prinaSa nové ulohy, s ktorymi sa ndsledne
vyrovnava a riesi ich. Rovnako to plati aj pre vyvin emoécii a emocionality, ktory je v prvom
rade podriadeny zreniu centrdlnej nervovej sustavy, ale aj hormondlnym zmenam, ktoré so
sebou vyvin prindsa. Ked’ze v tejto publikacii predstavujeme aj moznosti diagnostickej prace
so skratenymi formami dotaznika TEIQue vo viacerych vyvinovych obdobiach, povazujeme
za potrebné priblizit problematiku emocionality v ontogenéze detailnejSie v kontexte

aspektov ¢rtovej EI s cielom ujasnit’ interpretaciu vysledkov globdlneho skore crtovej EI.

1.4.1 STREDNY SKOLSKY VEK (8. ROK — 10. ROK)

Obdobie stredného Skolského veku je vSeobecne oznaCované ako pokojnejSia faza vyvinu.
Dieta stredného Skolského veku preziva pomerne pokojné obdobie, ktoré moze byt
narusované len socidlnym tlakom, ktoré na neho vytvéara Skola a jeho rovesnicke skupiny.
Psycholégovia vSeobecne oznacuju tuto vyvinova fazu ako obdobie pokoja a pohody,
vyrovnanej konsolidacie €1 citove] vyrovnanosti. Matéjcek, 1994; Freud, 1991; Erikson, 1963
(in Vagnerova, 2012) opisuju vek dietat’a, ktory spada do obdobia stredné¢ho Skolského veku,
ako obdobie citovej vyrovnanosti. Zékladom sebaddvery a citovej stability dietata v tomto
obdobi sa stdva spokojnost’ dospelych s plnenim poziadaviek kladenych na dieta, ako aj
istota citového zazemia dietata v rodinnom prostredi. Rovnako silnou bazou pre sebadoveru
dietata stredné¢ho Skolského veku je aj jeho prijatie spoluziakmi alebo v inej detske;j
rovesnickej skupine.

Specifikom tohto vyvinového obdobia je narast schopnosti rozumiet’ vlastnym citom.
U dietata stredného Skolského veku sa postupne rozvija napr. schopnost’ rozumiet
ambivalentnym citom. Kym 8. rocné dieta si uvedomuje prezivanie protichodnych citov, no
domnieva sa, Ze vznikaju ako vysledok réznych vonkajSich vplyvov, 10. ro¢né dieta uz
chéape, Ze vo vztahu k jednej udalosti moze prezivat’ rdézne city zaroven, aj ked’ ide o city
protichodné (Harterova, 1982 in Vagnerova, 2012).

Diet’a stredného Skolského veku je extravertované, obratené k svetu a jeho prezivanie
ovplyviiuji redlne podnety. Stredny Skolsky vek je u deti poznaceny ich optimizmom, to
znamena, ze maju sklon interpretovat’ dianie okolo seba pozitivnym spdsobom.
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1.4.2 STARST SKOLSKY VEK (11. ROK — 13. ROK)

Po obdobi detstva prichadza dospievanie, ktoré trva priblizne od 11. do 20. roku Zivota.
Kedze ale existuje nie len vidite'ny rozdiel medzi dospievajucim 11. ro€nym a 20. ronym
jednotlivcom, toto obdobie ma svoje d’alSie ¢lenenie. V anglo-americke;j literatire najdeme
toto obdobie pod sumarnym ndzvom adolescencia, v eurdpskej ontogenetickej psycholdgii sa
toto obdobie Cleni a oznacuje dvoma pojmami — puberta a adolescencia. Vzhl'adom k tomu, ze
Petrides a jeho model ¢rtovej EI vychadza z anglo-amerického ponatia dospievania a predlozil
dve verzie dotaznikov TEIQue, detsku verziu a verziu pre adolescentov, je nutné sa pri
charakterizovani vyvinu emocionality jednotlivcov prisposobit’ anglo-americkému ¢leneniu
dospievania (aj ked’ postupne sa aj v naSom prostredi priklanaja autori k anglo-americke;j
periodizacii  ontogenézy). Podla Langmeiera a Krej¢ifovej (2006) v  ramci
dospievania/adolescencie rozliSujeme tri obdobia:

A) Féza prepuberty — prva faza puberty (11. -13. rok)

B) Faza vlastnej puberty — druhd faza puberty (13. az 15. rok) — v ramci nasho /
Petridesovho €lenenia ide o fazu ranej adolescencie

0] Féaza adolescencie (zhruba 15. az 20.-22. rok) — v rdmci naSho /Petridesovho ¢lenenia
ide o fazu neskorej adolescencie

Prvé dve obdobia (puberta a rand adolescencia) spadaji pod eurdpske ponimanie puberty a

neskora adolescencia pod ponimanie adolescencie.

Prudky telesny vyvin, ktory prinasa so sebou obdobie puberty a najmd hormondlne zmeny v
suvislosti s pohlavnym dozrievanim sa prejavia v emociondlnej stranke zivota pubescenta.
Typickymi emociondlnymi prejavmi puberty su kolisavost’ citového ladenia, zvySena
emocionalna labilita a tendencia reagovat’ precitlivene aj na bezné podnety.
Na jednej strane pubescent straca infantilna citovl bezprostrednost’ a otvorenost’, svoje pocity
nie je ochotny zdiel'at’ s kymkol'vek. Typickym znakom emocionalneho vyvinu pubescentov
je este stale pretrvavajici tzv. emociondlny egocentrizmus, ktory sa prejavuje tym, zZe
pubescenti su presvedCeni, ze len oni mozu mat intenzivne prezivanie a veria, ze ich
preZivanie je jedine¢né.

V tomto obdobi sa prejavuje usilie pubescentov o hlbSie sebapoznanie, pricom sa
objavuje novy spdsob sebapoznania, ktorym je introspekcia a sebareflexia. Celkova neistota a

emocionalna labilita pubescentov sa premietne aj do ich sebahodnotenia, ktoré je poznacené
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aj d’al$im charakteristickym znakom puberty — zvySenou sebakritickost'ou. Pubescenti, podl'a
vyskumnych zisteni Steinberga a Belského (1991), maju ovela nizSiu sebaictu nez deti
stredného Skolského veku alebo adolescenti. ZniZenie sebaucty je navySe dané aj tym, Ze
mnohé zlozky ich doterajSej identity sa skutone menia (inak vyzeraji, maji iné pocity,
zazitky, inak uvazuju a pod.). Je vSak dolezité vediet’, Ze sebatcta dospievajuceho zahfiia dve
zlozky: aktudlne emocie a bazalnu sebauctu, ktora predstavuje urCity zaklad vytvarany v
priebehu celého doterajSieho zivota. V puberte osciluje predovSetkym aktudlne sebaucta. V
nadvdznosti na sebautctu sa meni aj sebaddvera pubescentov, ktoré je rovnako ovplyvnena ich
socidlnym zazemim a zavisi od ich prijatia a ocenenia inymi 'ud'mi, v tomto obdobi najma
rovesnikmi. Nazor rovesnikov sa v case puberty stava velmi doblezitym kritériom
sebahodnotenia pubescentov (Vagnerova, 2012).

Citova labilita sa prejavuje aj navonok, emociondlne reakcie pubescenta si v
porovnani s minulym obdobim néapadnejSie a zdaji sa byt vo vztahu k vyvolavajacim
podnetom menej primerané. Tento fakt je spdsobeny aj tym, zZe sebaovladanie pubescenta je
zatial’ pomerne nezrelé.

Vd’aka spomenutym zmendm sa pubescent stava uzavretejSim a menej otvorenym voci
svojmu okoliu, kde Vagnerova (2012) to charakterizuje pojmom introvertovanost’, prevazuje
u neho neistota vyplyvajiica z nizSej sebaucty a sebaddvery. Navonok sa pubescent takisto
javi labilne, Co je Casto viditené na niektorych menej primeranych emociondlnych reakciach

na rdzne podnety.

V suvislosti s Petridesovym ¢lenenim dotaznikov urcil detska verziu dotaznika TEIQue do
vekového obdobia 8 az 13 rokov, ¢o pokryva obdobie stredného Skolského veku a zaroven aj
obdobie prepuberty (strasi Skolsky vek). Ide o vyvinovo dve pomerne rozdielne obdobia. Prvé
z nich spada do detstva a druhé do dospievania, no hranica medzi nimi nie je striktne dana.
Najmi zaciatok obdobia dospievania je dany biologicky, ktory je ¢asovo vel'mi individualny
(Macek, 2003). Z pohladu emocionality su vSak obe obdobia silne ovplyvnené
egocentrizmom aZz do priblizne 13. roku Zivota, kedy vd’aka vyvinu myslenia st schopni
sebareflexie, ¢im za¢nui pomaly prekracovat’ a ustupovat’ od egocentrického vnimania sveta a

zacnu pristupovat’ aj k vlastnému prezivaniu aj z pohl'adu druhého ¢loveka.
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1.4.3 RANA ADOLESCENCIA (14. ROK — 15. ROK)

V 13. roku vrcholi puberta a zacina jej pokojnejSia faza dospievania. Pokracuje vSak nechut
davat’ svoje emocie najavo, zvySuje sa vSak tendencia zaoberat’ sa a skimat’ vlastné emocie,
ulpievat’ na probléme a opakovane analyzovat rozne zazitky. Ide o tzv. emocionalnu
ruminaciu. ZvySené sebauvedomovanie, neistota a narast kritickych reakcii inych l'udi
smerom k adolescentovi Casto vedie k ich celkovému narastu negativnych emocii a
afektivnych rozlad. Typickym prejavom premeny identity adolescenta v tomto obdobi v
suvislosti s negativhymi emociami je vzt'ahovacnost' adolescenta, ktoré je vyrazom ich
osobnej neistoty (Vagnerova, 2012).

Celkovo vSak oproti obdobiu puberty je pre jednotlivcov v ranej adolescencii
charakteristické postupné doznievanie naladovosti a citovej lability. Podl'a Kona (1986) je pre
rani a neskoru adolescenciu oproti predchadzajicemu obdobiu typicka vicSia
extravertovanost’, niz§ia impulzivnost, emocionalna drazdivost’ a vicsia stalost’ citov. Puberta
a rand adolescencia nemda vzdy burlivy emociondlny priebeh. Zavisi aj od rodinnych a
osobnostnych faktorov, ktoré tvoria socidlne pozadie pubescentov a adolescentov. Problémy s
vykyvmi emocionality maji najmd ti dospievajici, u ktorych sa prejavila emociondlna
nestabilita uz v detstve (Macek, 2003). Zvlastny vyznam ziskavaji v ranej adolescencii

emocie a city erotickej oblasti Zivota, estetické a mravné citenie (Macek, 2003).

1.4.4 NESKORA ADOLESCENCIA (16. ROK — 19. ROK)

Adolescencia ako dalSia cCast obdobia dospievania je takisto obdobim komplexnejse;j
premeny, kedy sa nemeni len osobnost’ dospievajuceho, ale zaroven aj jeho socialne pozicie.

Sebahodnotenie adolescenta a jeho sebadovera su oproti predchadzajucemu obdobiu viac
pozitivnejsie. Prispieva k tomu aj fakt uvedomovania si vlastnej atraktivity, ktord slazi ako
prostriedok na dosiahnutie socialnej akceptacie a prestize adolescentov. Stucastou identity
adolescenta sa stdva aj vedomie jeho fyzickej sily a obratnosti. K sebahodnoteniu a
sebadovere adolescenta vSak prispieva stale aj hodnotenie inych l'udi, a ich nazory su pre
adolescentov subjektivne vel'mi ddlezité. Pri¢inou je doposial pretrvavajuca neistota
adolescenta a s niou logicky suvisiace pochybnosti o svojej vlastnej hodnote. Na druhej strane
ale plati, Zze ako sa pocas tohto obdobia adolescent stdva vyspelejSim a istejSim, odputava sa
zo zavislosti na rovesnickej skupine, viac sa spolieha na vlastny nazor a dokéze vyjadrit’ svoj

nesuhlas nielen rodiCom, ale aj skupine kamaratov.
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S odputavanim od rovesnickej skupiny suvisi aj proces osamostatiiovania a rozvoja
identity. Poslednou fidzou individuacie je dosiahnutie Uplnej samostatnosti a vytvorenie
identity, ktord potvrdzuje jedineCnost’ osobnosti a je asponi priblizne realisticka. To znamena,
7e sebahodnotenie adolescenta a jeho hodnotenie ostatnymi I'ud'mi sa zdsadnym spdsobom
neli$ia. Takato identita ovplyviiuje budice smerovanie, ale aj aktudlne spravanie a prezivanie
jedinca (Vagnerova, 2012).

Macek, Mares, Jezek a Valaskova (in Macek, 2003) zistili, Ze existuje vyznamne
niz§ia emociondlna stabilita u sedemnést’ ro¢nych diev¢at, nez u chlapcov tohto veku.
Stucastou emociondlnej istoty je aj nad’alej pre adolescenta stabilné priatel’stvo. Potreba
udrziavat stabilné priatel'stvo vyplyva z potreby vztahu s jedincom, ktory je obdobne
zamerany, najmd na zaklade pocitu vzajomného pochopenia a akceptacie. Takéto priatel'stva
mozu pretrvavat eSte z Cias zakladnej Skoly, ale moze ist’ aj o novo nadviazané vztahy,
predovsetkym opéat’ zo Skolského prostredia.

V obdobi adolescencie nie st uz ni¢im novym vztahy zaloZené na laske, ktoré
mézeme chapat’ ako prejav potreby poznania, resp. sebapoznanie, no na inej, novej urovni
sebapoznania. Viac¢Sina adolescentnych lasok mé& vSak charakter experimentov.
Adolescentnych partnersky vzt'ah mdze prinasat’ uspokojenie nielen na emocionalnej trovni,
ale aj v oblasti sebarealizacie, pretoze moze prispievat’ k dosiahnutiu urcitej socidlnej prestize.
Adolescenti oboch pohlavi radi prezentuju svojich partnerov pred rovesnikmi, pretoze ich
kvalitou potvrdzuja svoju atraktivitu, ¢im ziskavaju vacSiu sebaistotu.

Adolescencia je v oblasti emociondlneho prezivania charakteristickd kvalitnejSim
poznavanim a interpretaciou prezivaného. Na rozdiel od deti a pubescentov, ktori eSte nie st
schopni svoje pocity vhodnejSim spdsobom interpretovat’ a vyznat’ sa v nich, adolescenti su
uz v tejto oblasti zruénejsi.

Citové zazitky adolescentov su autentické (v zmysle ich nefalSovanost’ a intenzity) a
prispievaji k lepSiemu sebapoznaniu Specifickosti adolescenta. Ddraz na emocionalne
hodnotenie je typické pre adolescentné obdobie, pomerne casto vSak vedie k neistote
adolescenta.

Sebaistotou adolescenta (pokiall ju vobec mal) oby€ajne otrasie nastup do
zamestnania. Jeho znalosti a schopnosti su v porovnani so skusenej$imi kolegami slabé a
reakcie spolupracovnikov védcSinou jeho sebavedomie nepodporia. Reakcie, samozrejme,

moézu byt rézne - zhovievavé, podceniujuce, niekedy aj vysmeSné az zdmerne ponizujuce,
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najmé v profesiach, v ktorych sa adolescenti v ich veku mo6Zzu zamestnat’, ¢o takisto nartsa
novonadobudnutl a nestabilni sebaddveru.

Adolescencia je tak obdobim, kedy stupa sebadovera adolescenta v stvislosti s novymi
socidlnymi rolami a poziciami, ktoré aj vd’aka svojmu veku ziskal, no Cerstvo nadobudnuta
sebadovera a osamostatnena identita eSte nie je natolko stabilnd, aby nebola ovplyvnena
aktualnymi emociami adolescenta. VSeobecne vSak vedomie vlastnej atraktivity a fyzickej
sily postva adolescenta k pozitivnejSiemu emocionalnemu ladeniu a optimizmom smerom k

budtcnosti.

1.4.5 VYNARAJUCA SA DOSPELOST (20. ROK — 25. ROK)

V ostatnych rokoch sa v ontogenetickej psychologii zacal pouzivat novy termin vnarajuca sa
dospelost’, ktory tvori akysi prechod medzi obdobim dospievania a samotnou plnou (najma
psychologickou) dospelostou a ktory stvisi s prirodzenym vyvojom l'udskej spolo¢nosti.
Pojem vynarajuca sa dospelost’ (20.-25. rok) je pomerne novozavedenym pojmom Vv
ontogenetickej psychologii a nesie so sebou reflexiu zmien, ktoré nastali pocas ostatnych
desatroc¢i v generacii mladych dospelych. Arnett (2006) definuje tato zivotna fazu ako isty
medzistatus, obdobie skimania vlastnej identity, experimentovania a hl'adania seba samého v
oblasti profesijnej aj vzt'ahovej a ako obdobie postupného preberania zodpovednosti za
vlastné konanie. Mladi l'udia ,testuju* Zivot este predtym, nez vstupia do sveta dospelych.
Specificky sa toto obdobie tyka najmi tej ¢asti populacie, ktora $tuduje na vysokych skolach.

Ide o obdobie predchadzajuce plnej dospelosti a zaroven nadvédzujiice na obdobie
dospievania a hlboko zasahujice do vekového obdobia, ktoré sa eSte pred niekolkymi
desatro¢iami spajalo so socialnym statusom dospelého jedinca. Kym pre obdobie adolescenta
a plnej dospelosti mame k dispozicii normativne pravidld, pomerne jasné predstavy a
oCakavania spajané so ,,spravnym‘ spravanim sa adolescenta a dospelého Cloveka, tak pre
,medziobdobie* tieto absentuju (Dzambovic, 2017).

Pre vynarajiicu sa dospelost’ je typickd neochota prijat’ zavizky spajané s dospelymi
rolami (vratane rol rodi¢ovskych a manzelskych, tzv. moratérium) a este neuplné odputanie sa
od orientacnej rodiny. Narastd fenomén tzv. spdtnych krokov prejavujici sa napriklad
opédtovnym navratom mladych dospelych do domacnosti rodiov.

Kym u jednej skupiny mladych l'udi je vynéarajuca sa dospelost’ reakciou na moZznosti
neustaleho a slobodného experimentovania v réznych sférach Zivota, u druhej skupiny skor
odpoved'ou na mnohé bariéry, ktoré znamenaji problém s ekonomickym, rezidenénym a
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socialnym osamostatnenim. V kone€nom dosledku moéZe takéto zloZitejSie obdobie
dospievania u mladych Tudi sposobovat podlomenie sebaddvery, narastajicu neistotu a
problematické dosiahnutie nezavislosti a autondmie.

Vyvinova psychologia (Vagnerovd, 2007) rozdeluje jednotlivé obdobia T'udske;j
dospelosti do niekol’kych etdp: obdobie mladej dospelosti (2040 rokov), obdobie stredne;j
dospelosti (40-50 rokov), obdobie starSej dospelosti (50-60 rokov) a staroba (dalej je

rozdelend na obdobie ranej staroby 60—75 rokov a pravej staroby 75 a viac rokov).

1.4.6 MLADA DOSPELOST (25. ROK —40. ROK)

Za jeden z priznakov dosiahnutia psychologickej dospelosti oznacuje Vagnerova (2007)
schopnost’ ovladat’ svoje emocie a prezivanie. Dospely clovek je podla autorky schopny
odlozit’” alebo vzdat’ sa vlastného uspokojenia a dokaze svoje aktudlne potreby podriadit
socidlne vyznamnej$im. Dospelost’ je tak spojena predovSetkym s obmedzenim
egocentrickosti jednotlivca. Dosiahnutie dospelosti je spojené aj s vacSou sebaistotou,
sebaddverou, ale aj sebakritickostou a s vedomim vlastnych sil a kompetencii, ktoré su
predpokladom sebestac¢nosti a ktoré sa prejavia vic¢Sou osobnou vyrovnanostou. Zaroven sa
mlady dospely zmieruje s faktom, ze problémy byvaju zlozité a nejednoznacné a ze sa v
priebehu Casu menia, Comu je potrebné sa prisposobovat’ a narocné situacie prekondvat’.
Mnohé vyskumy (Ryff & Singer, 2009; Markus et al., 2004; Umberson, Pudrovska a
Reczek, 2010; Vaillant, 2002 a i. in Vagnerova, 2007) potvrdili, Ze v obdobi dospelosti
prispievaju k stavu Zivotnej pohody a emociondlnej stability pozitivne vztahy s vyznamnymi
jednotlivcami. Ide najma o vzt'ahy s vlastnou rodinou - najma so Zivotnymi partnermi, det'mi
a rodi¢mi, ale patria sem aj stabilné intimne vztahy v dospelosti. Rovnako spokojnost’ s
pracou je uzko spojend s dobrymi vztahmi na pracovisku; s pracou, ktord je pre nich
zaujimava a poskytuje prilezitosti na postup ¢i umoznuje urcitu nezavislost, a az v druhom
rade je spokojnost’ s pracou spojend so spokojnostou so samotnym platom. (Mohr & Zoghi,
2006; Iyengar, Wells a Schwartz, 2006 in Vagnerova, 2007) Nedostatok pozitivnych a
zmysluplnych vzt'ahov v dospelosti méze viest k tomu, Co Erikson vo svojej tedrii
psychosocialneho vyvoja nazval krizou intimity vs. izolacie. V mladej dospelosti sa l'udia
zvy€ajne zaujimaju o vytvaranie zmysluplnych vzt'ahov; ak mladi dospeli nie st schopni
nadviazat’ zmysluplné vztahy s rodinou, priatel'mi alebo komunitou, podliehajii osamelosti.
Mlad4 dospelost je dobou nadeji a ich postupného naplitania. Vicsina Zivotnych
planov sa zacina alebo v blizkej ¢i vzdialenejSej buducnosti este len uskutocni. Mlady ¢lovek
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je otvoreny vSetkému novému, najmd prijatiu novych roli, ktoré vnima ako potrebné¢ na
ziskanie skusenosti a sebapotvrdenia. VacSina mladych dospelych je chranend svojou
nesktsenost’ou, optimizmom a atraktivitou novych zazitkov. StarSi I'udia byvaja vo svojom
rozhodovani opatrnejsi.

Ako sme uz spomenuli, jednym z priznakov dosiahnutia dospelosti je zvladanie
vlastnych emocii a naro¢nych situacii. A dospelost’ so sebou prindSa obdobia a situacie, v
ktorych ¢lovek musi zvladat’ svoje naroc¢nejSie zivotné ulohy, ktoré¢ v konec¢nom dosledku
ovplyviiuja jeho emocie aj prezivanie.

Mlada dospelost’ prichddza s osobitnymi vyvinovymi ulohami, ktoré predstavuju
zivotné rozhodnutia v oblasti volby profesie, zivotného partnera a rozhodnutia mat
potomkov. Tieto zdvazné rozhodnutia zarovenn v mladej dospelosti vedi k naslednému
bilancovaniu, ktoré byva oznaCované ako ,Stvrt’storo¢nad kriza*“ a ,kriza stredného veku®.
Stvrt’storo¢na kriza sa zvy&ajne vyskytuje vo veku od 25 do 30 rokov a moZe k nej dojst’ napr.
po narodeni dietata alebo ak jednotlivec vyStudoval vysoku Skolu a nemoZe si najst’ pracu vo

svojom zvolenom odbore.

1.4.7 STREDNA DOSPELOST (40. ROK — 50. ROK)

Medzi hlavné priCiny krizy v stredného veku, ktorou zacina strednd dospelost’, patria
problémy v praci, problémy v manzelstve, deti vyrastajice a opuStajice domov alebo
starnutie alebo smrt’ rodi¢ov. Ku krize stredného veku dochadza okolo 40-teho roku Zivota,
pocas Eriksonovej fazy generativity verzus stagnacie, kedy ludia premyslaji o svojom
prinose pre svet. Generativita vo vSeobecnosti znamend, Ze dospeli chcii mat’ deti, aby mali
komu odovzdat' a prenechavat’ svoje hodnoty. V S§irSom zmysle generativita znamena
predovSetkym produktivitu a tvorivost. Ak sa dospelému ¢loveku potrebu generativity nedari
dostato¢ne napliiat, riskuje stagnaciu, v ktorej sa jeho osobnost’ ochudobiiuje a on regreduje
do zaujmu o seba samého. Starostlivost’ — zdkladna psychicka charakteristika tohto Stadia — je
na$a potreba starat’ sa o druhych a ugit’ ich. Ugenie druhych napliia nasu potrebu citit,, Ze sme
pre nich doleziti, a chrani nas pred priliSnym ststredovanim sa na seba samych. (Matula,
2011)

Podl'a Véagnerovej (2007) je ddlezitou stcastou stredného veku stereotyp. Pre
jednotlivea moze byt’ na jednej strane stereotyp prijatelny, pretoze neprindsa zat'az a neistotu,
no na druhej strane mdze byt stereotyp prezivany jednotlivcami ako nudny a neprinaSajuci
emocionalne uspokojenie.
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Medzi dolezité faktory Zzivotnej spokojnosti v polovici dospelosti mdze patrit’
vyjadrovanie lasky prostrednictvom viac ako sexudlnych kontaktov, udrzZiavanie zdravych
zivotnych navykov, pomoc dospelym rastucim a dospelym detom zodpovednym dospelym,
zrieknutie sa ustrednej lohy v zivote dospelych deti, vytvorenie pohodiného domova, hrdost’
na uspechy, starostlivost’ o starntcich rodicov, prisposobenie sa fyzickym zmendm stredné¢ho
veku a tvorivé vyuzitie vol'ného Casu.

Végnerova (2007) uvadza, Ze v obdobi strednej dospelosti méze jednotlivec do urcitej
miery rozvijat’ svoju emociondlnu inteligenciu, ktora je predpokladom ich subjektivnej
pohody a socialnej tspesnosti. Podl’a tejto autorky su l'udia v obdobi strednej dospelosti na
vrchole svojej emocionalnej zrelosti, st schopni sa orientovat’ vo svojich pocitoch a ovladat’
ich a rovnako zru¢ne vedia vnimat’ a interpretovat’ emdcie druhych. Upozoriiuje vSak na to,

7e to neznamena, Ze takto zrucni jednotlivei sa nemusia zaroven citit’ Stastni.

1.4.8 STARSIA DOSPELOST (50. ROK — 60./65. ROK)

Zakladnym priznakom starSej dospelosti je uz aj viditeI'né starnutie, ktoré sa prejavi zmenami
postoja k sebe samému, k druhym l'ud’om, ale aj zmenami postoja k okolitému svetu. Telesné
a najma hormondlne zmeny starSej dospelosti spdsobuju o0.1. zvySenu unavitelnost’ a nizsiu
odolnost’ voc¢i zat'azi. Preto starntci ¢lovek uprednostiiuje vo svojom zivote stereotyp, ma rad
pokoj a pohodu, ktoré so sebou prindsa Gsporu energie a zarovei pocit istoty. Pozitivom tohto
obdobia je to, ze sa naucili odolavat’ tlakom zo svojho socidlneho okolia a udrzat’ si stale
prijatelni naladu, aj ked (naymid v zaujme uspory vlastnej energie) neprezivaju stavy
burlivého nadSenia, ani stavy hlbokej nespokojnosti. (Vagnerova, 2007)

Pocit Zivotnej a osobnej pohody pozitivne ovplyviiuju blizke vztahy k druhym l'ud’om,
ktoré sa v tomto obdobi opét’ prehlbuji a niekedy dochddza aj k ich opidtovnému oziveniu.
Starsi Clovek takisto nachaddza svoju hodnotu aj v oblastiach, ktoré mézu byt uzitocné pre
jeho potomstvo, event. pre d’alSiu generaciu uplne vSeobecne. Vyznamnou stcastou identity
starnticeho Cloveka sa stava prarodiCovstvo.

Pocitu osobnej pohody v obdobi starSej dospelosti na druhej strane neprispieva
vedomie straty vlastnej atraktivity, ¢o mdze byt tazivé najmd pre zeny, ktoré v obdobi
klimaktéria strdcaji nie len svoju biologicku funkciu, ale aj Cast’ svojej socidlnej prestize.
Dal§im negativnym podnetom vedticim k poklesu osobnej pohody je odchod do dochodku,

¢im jednotlivec straca pocit spoloCenskej aj vSeobecnej uzitocnosti. Identitu a tym aj osobnu
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pohodu v tomto obdobi d’alej negativne ovplyviiuje aj vSeobecné vedomie prislusnosti ku
starnticej generacii (so vSetkymi negativnymi presved¢eniami a konotaciami, ktoré so sebou
nesie ageizmus) a to aj v tom pripade, ked’ sa ich tieto skutocnosti eSte priamo nedotykaja,
teda nie si napr. eSte zavazne chori, neovdoveli, nesli do predcasného déchodku a pod.
Dal§im negativnym faktorom, ktory ovplyviluje identitu jednotlivca v obdobi starie;
dospelosti je upadok a nasledne smrt’ vlastnych rodi€ov, ktori st z tohto pohl'adu akymsi
biologickym zrkadlom starSieho dospelého, pretoze prostrednictvom rodiCov vidi svoju
vlastni budtcnost’.

V obdobi starSej dospelosti sa za¢ina menit’ postoj k vlastnému Zivotu. Clovek splnil
takmer vSetky vyvinové ulohy zivota a pripravuje sa na jeho posledni fizu. Emocionalna
zrelost’ tohto obdobia prinasa so sebou narast ovladania vlastnych emocii a schopnost’ udrzat’
si prijate'né emocionalne naladenie pocas tohto obdobia. Az ku jeho koncu tohto vyvinového
obdobia sa m6ze bazdlne emocionalne ladenie zhorsit" prostrednictvom novych poZiadaviek a

strat typickych pre toto obdobie ontogenézy (Vagnerova, 2007).

1.4.9 STAROBA (65. ROK +)

Z hladiska ageizmu je staroba obdobim strat, celkového upadku a zhorSenej kvality Zivota,
stari Tudia maju nizky socidlny status, s im pripocitané prevazne negativne osobnostné
vlastnosti a nizke kompetencie.

V suvislosti so socidlnymi, telesnymi aj psychickymi zmenami prichadza v starobe aj
zmena emociondlneho prezivania starych l'udi. Zmeny nie su ovplyvnené len jednym z
vymenovanych faktorov, ale vac¢Sinou ide o ich vzadjomny vplyv a suhru. Po telesnej stranke
dochadza ku zmendm v CNS, v ramci ktorej sa znizuje funkénost podkorovych centier
ovplyviiujicich emocionalne prezivanie. Kompenzacia podkoérovych centier sa u starSich
I'udi prejavi spracovanim citového v oblasti strednej prefrontdlnej kory, ktord je zaroven
spojena s ovladanim emocii. V dosledku tychto zmien stari l'udia dokézu lepSie kontrolovat
svoje emocionalne reakcie. No pri réznych emociondlnych zru¢nostiach sa prejavia aj
mnohoro¢né sktsenosti seniorov, vdaka ktorym vykazuji lepSie pochopenie vlastnych
prezivanych emocii. (Vagnerova, 2007)

V tomto obdobi sa ale za¢ina pokles intenzity a frekvencie emocionalneho prezivania,
pricom sa meni aj ich kvalita. Postupne dochadza k plynulému poklesu poctu pozitivnych a k

narastu negativnych emocii. V emocionalite starniucich l'udi sa moéZeme stretnit’ s dvoma
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protichodnymi tendenciami— na jednej strane prichddza celkové upokojenie, zmiernenie a
spomalenie (odchod do dochodku, znizenie poziadaviek a ndslednym zniZzenim prezivaného
stresu a pod.) a na druhej strane sa zvySuje podrazdenost’, Ci citlivost na urc¢ité podnety,
narastd citova labilita a zniZzuje sa aj odolnost” voci zatazi (v doésledku zhorSujuceho sa
zdravotného stavu, ubudania réznych kompetencii starnticich l'udi, narast rizika osobne
vyznamnych strat a ndsledného narastania pocitov neistoty).

Zvysena citova labilita starych l'udi ¢asto vedie k ich izkostiam a depresidm. ZvySuje
sa aj ich sugestibilita, tzn. st 'ahko emociondlne ovplyvnitel'ni. Zmeny a vykyvy citového
ladenie ovplyviiuji nasledne vSetky ostatné psychické funkcie. Zhorsuju kvalitu pozornosti a
pamitovych funkcii, znizuji vyuzitie rozumovych schopnosti, obmedzuju motivaciu k
akejkol'vek aktivite a tym aj celkova adaptacné rezervu starého Cloveka. Stari l'udia mavaju
CastejSie zhorSené emociondlne ladenie a z toho vyplyva aj pocit celkovej osobnej nepohody.
Ako vSak preukdzal vyskum Mroczeka a Kolarza (1998, in Vagnerova, 2007) pocit pohody sa
v starobe nemusi zakonite vyrazne znizovat. Spomenuti autori porovnali vzorku generacnej
kohorty v obdobi ranej staroby, ktort predstavovali vyrovnani a spokojni seniori a na druhej
strane negativne naladeni seniori, u ktorych prevladala celkovd emocionédlna rozladenost’, tzv.
mrzutost’. Pri porovnani subjektivnej pohody tychto dvoch vzoriek seniorov zistili, ze
objektivne sa ich zivoty prili§ neli$ili, pocit vnimanej pohody bol tak zavisly od sposobu
interpretacie vlastnej situacie.

Faktom vSak ostava, ze v obdobi staroby narast4 pocet jednotlivcov, ktori sa v starobe
necitia dobre a povazuju toto obdobie za naroné a neprijemné. Pri¢inami moéze byt
narastajuca potreba citovej istoty a bezpecia. Stary Clovek sa celkovo citi ovel’a viac ohrozeny
a niekedy nejde len o precitlivenost’, ale o redlne riziko - napr. choroba ¢i ovdovenie. Istota a
bezpecie sa stava vyznamnejSou hodnotou, nez bola predtym. Stary ¢lovek si uvedomuje
ubytok svojich sil 1 kompetencii. Prestava si doverovat a zmieruje sa s ur¢itou mierou
zévislosti na inych l'ud’och.

Podl’a Eriksona (1963) je hlavnou ulohou staroby dosiahnut’ integritu vlastného Zivota.
Integrita ¢loveka odraza vSetko, ¢im bol, Co robil a ¢o dosiahol. Nadobudnutie integrity sa
prejavuje prijatim svojho Zivota ako celku a pochopenim jeho zmyslu. Vyrovnanie sa s

vlastnym zivotom ul'ah¢uje aj vyrovnanie sa so smrt'ou ako jeho nevyhnutnym désledkom.

Sthrnné udaje s vybranymi deskritpivnymi ukazovateI'mi globalnej ¢rtovej EI merane;j
dotaznikmi TEIQue sa nachadzaju v Prilohe 3.
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2 DOTAZNIK CRTOVEJ EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE PRE DETI
(TEIQUE-CSF)

Detska kratka forma TEIQue-CSF (Trait Emotional Intelligence Questionnaire — Children
Short Form, k dispozicii v Prilohe 1) je ur€end na meranie Urovne Crtovej emocionalne]
inteligencie u deti vo veku od 8 do 12 rokov. Poskytuje moZnost’ postdenia globalnej El,
ktora je sthrnom deviatich emociondlnych komponentov (adaptabilita, emociondlny
temperament, expresia, percepcia a regulacia emocii, nizka impulzivita, medzil'udské vztahy,
sebaticta a sebamotivacia). Ide tu teda o miernu modifikaciu vysSie prezentovaného modelu
¢rtove] EI vzmysle jeho prispdsobenia danému vyvinovému obdobiu. Emocionalne

komponenty stru¢ne priblizujeme v Tabulke 3.

Tabul’ka 3 Emocionilne komponenty obsiahnuté v dotazniku TEIQue-CSF (Mavrovelli,
& Petrides, 2008)
Komponent Kratky opis

. Tyka sa prezivania diet'at’a vzh'adom na prisposobovanie
Adaptabilita Y , P fg N PHEP
sa novym situaciam a 'udom.

Tyka sa sebapercepcie dietat’a vo vztahu k tomu, aké

Emocionalny temperament L . . , oy
emocie a ako intenzivne preZiva.

Tyka sa sebapercepcie diet'at’a, ako efektivne vie prejavit

Expresia emocii . L
svoje emocie.

Tyka toho, ako vie diet’a pochopit’ svoje emocie a emocie

Percepcia emocii .,
inych.

Tyka sa sebapercepcie diet'at’a, ako dobre vie regulovat

Regulacia emdcii . L
svoje emocie.

Nizka impulziviost Tyka sa toho, ako dobre vie diet’a kontrolovat’ samé seba
P a svoje impulzy.

Tyka sa vnimania kvality vztahov s rovesnikmi

Interpersonalne vzt’ah ;
P y dietatom.

Sebatcta Tyka sa sebapercepcie vlastnej hodnoty.

Tyka sa sebauvedomenia si vlastnych pohntitok

Sebamotivacia .,
a motivacie.

Kratka forma dotaznika bola vytvorena z povodnej plnej verzie dotaznika TEIQue-CF
vynatim relevantnych poloziek so snahou zabezpecit’ Co najsirSie krytie konstruktu Crtovej EI,

a zaroven dosiahnut’ dostatocnu vnttorn konzistenciu skrateného nastroja.
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Co sa tyka slovenskych verzii dotaznikov radu TEIQue, bolo po kompetentne
prevedenom preklade a jazykovej korekture potrebné posudit’ psychometrické vlastnosti —
reliabilitu a validitu.

Reliabilita (spolahlivost’) sa vztahuje k opakovatelnosti a ucelenosti vysledkov
ziskanych meracim ndstrojom, poukazuje na presnost’ nastroja, resp. vyjadruje velkost’ chyb
vznikajicich pri merani. Zakladnymi aspektmi reliability st stabilita vysledkov v Case a
vnutorna konzistencia ndstroja. Nakolko ne/stabilita v ¢ase nemusi byt len ukazovatelom
ne/reliability ndstroja, ale aj prirodzenych vykyvov meranej Crty v Case, a teda by — najma
v turbulentnejSom vyvinovom obdobi — mohla skuto¢nu reliabilitu nastroja podhodnocovat
(Urbének et al., 2011), zamerali sme sa pri posudzovani len na aspekt vnautornej konzistencie,
ato tak na Urovni dvoch casti nastroja (tzv. split-half odhad reliability), ako aj na Grovni
jednotlivych poloZiek.

Validita (platnost’) meracieho nastroja sa vztahuje k samotnému meranému konstruktu
v tom zmysle, ¢i je redlne merany prave on. Tzv. konStruktova validitu mozno povazovat’ za
rozhodujucu nielen pre potvrdenie platnosti meracieho néstroja, ale aj za dokaz zmysluplnosti,
opodstatnenosti meraného konStruktu ako vyjadrujiceho konkrétnu psychicka realitu. Pri
kons$truktovej validizacii sa postupuje tak, Zze sa na zdklade teoretick¢ho vymedzenia
merané¢ho konStruktu zvolia iné psychologické konstrukty, s ktorymi by mal merany kons$trukt
suvisiet' a nasledne sa tieto vztahy empiricky overuji. KonStruktova wvaliditu néstroja
povazujeme spolu s ostatnymi vyskumnikmi (Hendl, 2009; Urbanek, 2011; Mathews et al.,

2007) za najvyznamnejsi ukazovatel validity.

Vinych publikdciach sme prezentovali empirické argumenty v prospech dostatocne;j
reliability a validity plnej detskej formy dotaznika TEIQue-CF (napriklad Salbot et al., 2011;
Kaliska & Salbot, 2014; Kaliskd & Nabélkova, 2015). Vtejto kapitole sumarizujeme
vyskumé zistenia ohl'adom kratkej detskej formy dotaznika TEIQue-CSF.

32



2.1 STATISTICKA DESKRIPCIA STANDARDIZACNEHO SUBORU DETI

Nasa vyskumna vzorka celkovo zahtnala Ziakov 32-tich zédkladnych §ko6l y celOho Slovenska
(N=992) vo veku od 8 do 13 rokov (priemerny vek: 10,9 roka /SD=1,4/). Z celkového poctu
bolo 535 (53,9%) dievcat a 457 (46,1%) chlapcov. Zber dat prebiehal pocas rokov 2013 az
2019 vramci naSich Cciastkovych vyskumov na uzemi celého Slovenska. Zakladné
deskriptivne ukazovatele pre globdlnu ¢rtovi EI merant dotaznikom TEIQue-CSF na tejto

vzorke prezentujeme v Tabulke 4.

Tabulka 4 Deskriptivne ukazovatele globalnej urovne ¢rtovej EI meranej dotaznikom

TEIQue-CSF (N=992)

| Min Max AM SD Mdn Sikmost® Spicatost’

Globalna ¢rtova EI | 1,50 4,89 3,37 0,45 3,33 0,38 0,78

Min — minimum, Max — maximum, AM — priemer, SD — smerodajna odchylka, Mdn — medidn

Rozdelenie premennej globalna EI meranej dotaznikom TEIQue-CSF sme posudili na zaklade
opisnych charakteristik tvaru rozdelenia (koeficienty Spicatosti a Sikmosti), nakol’ko vicSia
vyskumna vzorka pri Standardnom testovani normality nadhodnocuje vyznamnost' odchylok
od normalneho rozdelenia. Ani jeden z koeficientov (Tabul'ka 2) nenaznacuje vyrazny rozdiel
rozdelenia ¢rtove] EI voc¢i normalnemu rozdeleniu. Opticky mozno normalitu rozdelenia

¢rtovej EI doloZit’ aj histogramom na Obrazku 2.
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Obrazok ¢. 2. Histogram rozdelenia globalnej ¢rtovej EI u deti (N=992)
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Dalej v Tabulke 5 prezentujeme vysledok Statistickej analyzy interpohlavnych
rozdielov v ¢rtovej EI na detskej vzorke. Mierne vysSie priemerné skore sme identifikovali
u diev€at v porovnani schlapcami avzhladom na relativne velki vzorku sa tento
interpohlavny rozdiel preukazal ako Statisticky vyznamny (p=0,01). Na zaklade posudenia
vecnej (praktickej, klinickej) vyznamnosti rozdielu (tzv. effect size/vel'kost’ u€inku) pomocou
Cohenovho indexu (d=0,19), tu ide o zanedbatelne maly rozdiel medzi chlapcami

a diev€atami, preto sme pri dalSich analyzach interpohlavné odliSnosti nereflektovali.

Tabulka 5 Vysledky porovnania globilnej drovne ¢rtovej EI u chlapcov (N=457) a
dievéat (N=535)

p-hodnota  Cohenovo
AM SD
(t-test) d
Dievcata 3,36 0,42
Globalna ¢rtova EI p=0,01 d=0,19
Chlapci 3,28 0,41

2.2 RELIABILITA DOTAZNIKA TEIQUE-CSF

Odhad reliability metodou split-half sme realizovali na zéklade rozdelenia dotaznika TEIQue-
CSF na dve polovice, pricom ako ukazovatel’ zhody medzi nimi nameranymi vysledkami bol
vycisleny Spearman-Brownov koeficient. Jeho hodnotu (r«=0,81) moZno povazovat’ za plne
akceptovatelnt, dokladajacu dostato¢nt vnttorni konzistenciu na trovni dvoch ¢asti nastroja

TEIQue-CSF. Vysledok analyzy reliability metodou split-half prezentujeme v Tabulke 6.

Tabul’ka 6 Odhad reliability dotaznika TEIQue-CSF metédou split-half (N=820)
Split-half analyza reliability

a 0,74
Cast’ 1
poloziek 18
Cronbachovo alfa
a 0,72
Cast’ 2
poloziek 18
r medzi dvomi Cast’ami 0,73

Spearman-Brownov

koeficient Txx 0,85
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Reliabilita TEIQue-CSF v zmysle vnutornej konzistencie dotaznika bola zistovana aj
na urovni jednotlivych poloziek pomocou Cronbachovho koeficientu alfa. Hodnota

vyc¢isleného koeficientu poukazuje na dostato¢nu vntitornu konzistenciu (Tabulka 7).

Tabul’ka 7 PoloZkova vnutorna konzistencia dotaznika TEIQue-CSF (N=820)

Cronbach
Pocet poloziek ronbaciove
alfa
Globalna &rtova EI | 36 | 0,84

2.3 VALIDITA DOTAZNIKA TEIQUE-CSF

Za ucelom overenia konstruktovej validity boli okrem 36-poloZzkového dotaznika TEIQue-
CSF pre deti ako sucast’ vyskumnych batérii pouzité nasledujuce metodiky.

o TIPI (Ten-Item-Personality-Inventory) — 10-polozkovy nastroj na postidenie osobnosti
jednotlivea vychéadzajici z koncepcie Big Five, kde kazda z poloziek obsahuje adjektiva,
ktoré: 1. reflektuju celi Sirku variability charakteristik obsiahnutych v ¢rte, 2. pontkaju
charakteristiku negativneho 1pozitivneho polu cCrty, 3. neposkytuji opis na zadklade
extrémnych vlastnosti Crty, 4. nie s formulované negativne a 5. minimalizuji nadbytok
charakteristik ¢rty (Gosling, 2003). Vysledkom merania je profil jednotlivca v osobnostnych
faktoroch extraverzia, privetivost’, svedomitost’, emocionalna stabilita a otvorenost’.

o RSS (Rosenberg’s Self Esteem Scale, 1965) — Rosenbergova skdla sebahodnotenia
obsahuje 10 vyrokovych poloziek so 4-bodovou skdlou sytiacich dve dimenzie vztahu k sebe
— sebaocenovanie a sebaznevazovanie.

o SEHP — Skdla emociondinej habitudinej subjektivnej pohody (Dzuka & Dalbert, 2002)
zistuje frekvenciu prezivania psychickych stavov: hnev, pocit viny, pozitok, hanba, telesna
sviezost, strach, bolest’, radost’, smutok, Stastie. Respondenti posudzuji emdbcie, resp. pocity
na 6-stupiiovej Skale od ,,takmer vzdy* po ,takmer nikdy*.

o B-JEPI — Standardizovany Eysenckov osobnostny dotaznik pre deti v Gprave J. Senku
(1998) urceny pre deti od 9 do 14 rokov. Obsahuje 78 poloZiek s moZnostou odpovedi
Ano/Nie. Psychotizmus je dotazniku zastipeny 20 otazkami, extraverzia je 21 otdzkami,

neurotizmus 21 otdzkami a na kontrolu platnosti je 16 otazok, ktoré urcuju 1zi-skore.
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o SAD - Skdla na meranie tizkosti a tizkostnosti u deti vypracovana C. D.
Spielbergerom v tprave J. Miillnera et al. (1983) meria Gzkost’, resp. Gizkostnost” deti vo veku
10-15 rokov. Diet’a si k tvrdeniam vybera jednu z moZnosti na 4-stupniovej Skale stthlasu od
,vobec nie“ po ,,vel'mi‘.

o Mezerov dotaznik vyskytu atypickych prejavov skolského a socialneho spravania so
zameranim sa na Skolské problémové spravanie. Autorom je Mezera a slovenskii modfikaciu
urobil Kova¢. Dotaznik meria 6 zloZiek problémového spravania a to: asocidlne spravanie,
antisocidlne spravanie, maladaptivne sprdvanie, negativistické spravanie, inklinovanie k
problémovej skupine a egocentrické spravanie. Hodnotiaca $kala je: nikdy, zriedka, obcas

casto.

Konstruktova validitu dotaznika TEIQue-CSF sme sledovali na zéklade korelaénych vzt'ahov
globalnej ¢rtovej EI s premennymi meranymi vysSie uvedenymi nastrojmi. Zistené suvislosti
oCakavatelného smeru asily svedCia v prospech dostatocnej konStruktovej validity
overovaného nastroja TEIQue-CSF. Vysledky korelacnych analyz prezentujeme v Tabulkach

8az 13.

Tabulka 8 Korelacie globalnej ¢rtovej EI s osobnostnymi faktormi Big Five*

E ional
Extraverzia Privetivost Svedomitost’ moc1c'>r'1a na Otvorenost’
stabilita
5 0,357 0,53™ 0,517 0,48™ 0,13 *
Globalna ¢rtova EI — — = -
0,75 0,28 0,28 0,78 0,20 xx

" p<0,05; ™ p<0,01

* udaje od 179 Ziakov zdkladnych skol s priemernym vekom 11,24 (SD=0,59), z toho 56% dievcat
(Kaliska, 2015a)

** udaje od 79 ziakov zdkladnych skol s priemernym vekom 9,56 (SD=0,56), z toho 53% dievcat (z

databazy autoriek manualu, nepublikované)
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Tabulka 9 Korelacie globalnej ¢rtovej EI so sebahodnotenim (sebaocenenie,

sebaznevazZovanie) *

Sebaocenovanie Sebaznevazovanie

0,54 -0,317"%

lobalna ¢ A EI - -
Globalna ¢rtova ‘ 0.50 0,557

 p<0,01

* udaje od 179 Ziakov zdkladnych skol s priemernym vekom 11,24 (SD=0,59), z toho 56% dievcat
(Kaliska, 2015a)

** udaje od 79 ziakov zdkladnych skéol s priemernym vekom 9,56 (SD=0,56), z toho 53% dievcat (z

databazy autoriek manualu, nepublikované)

Tabul’ka 10 Korelicie globdlnej c¢rtovej ElIs frekvenciou preZivania

pozitivnych/negativnych emocii*

Vyskyt pozitivnych Vyskyt negativnych
emocil emocil
0,38" -0,317" %
Globalna &rtova EI 0,43 -0,53™ =
0,46 0,517 x

 p<0,01

* udaje od 179 Ziakov zdkladnych skol s priemernym vekom 11,24 (SD=0,59), z toho 56% dievcat
(Kaliska, 2015a)

* udaje od 169 Ziakov zdkladnych skol s priemernym vekom 11,64 (SD=0,76), z toho 49% dievcat
(Kaliska, Nabelkovad, & Salbot, 2015)

“ udaje od 79 ziakov zdkladnych skol s priemernym vekom 9,56 (SD=0,56), z toho 53% dievcat (z

databazy autoriek manualu, nepublikované)

Tabulka 11 Korelicie globalnej ¢rtovej EI s osobnostnymi faktormy Giant Three

(psychotizmus, neurotizmus, extraverzia)*

Psychotizmus  Neurotizmus Extraverzia

Globalna ¢értova EI -0,40™ -0,38™ 0,43
¥ p<0,01

* udaje od 169 Ziakov zdkladnych skol s priemernym vekom 11,64 (SD=0,76), z toho 49% dievcat
(Kaliska, Nabelkovad, & Salbot, 2015)
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Tabulka 12 Korelacia globalnej ¢rtovej EI s uzkostnost'ou*

Uzkostnost’

Globalna ¢rtova EI | -0,52"
¥ p<0,01
* udaje od 169 Ziakov zdkladnych skol s priemernym vekom 11,64 (SD=0,76), z toho 49% dievcat

(Kaliska, Nabelkovad, & Salbot, 2015)

Tabul’ka 13  Korelicia globalnej c¢rtovej EI s problémovym spriavanim Ziakov

zakladnych Skol*

4 0
o (D) — N
o 2 £ o g o .g o ° S o g o
= — \m . — Ny— . — o ‘: . — . — —
S 8 5 8 2 8 S g5 2§ E g
o = S = IS > S S = > [SEEN
< B S o s e 2 3 oW L .z
g & B I s o S o & B o o
o = & —~ = © wm an & o o
< @ E 17 S wm ~ = o @A en »w
= =8 Z =
e v r Hk EEEY * Hk Hk
Globalna ¢rtova EI -0,57 -0,82 -0,47 0,22 -0,55 -0,54

*p<0,05, " p<0,01, " p<0,001
*udaje od 120 Ziakov zakladnych skél vo veku 8 az 12 rokov, z toho 46% dievcat (z databdzy autoriek

manualu, nepublikované)
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2.4 VYHODNOCOVANIE DOTAZNIKA TEIQUE-CSF

Zhrnieme, Ze dotaznik TEIQue-CSF pozostava z 36-tich poloziek opatrenych 5-stupniovou
Skalou sthlasu — nesthlasu, je urCeny pre deti vo veku 8-12 rokov a jeho administracia trva
priblizne 10-15 minut. Globalnu troven crtovej EI je mozné vycislit ako sumu ¢iselnych

odpovedi na vSetky polozky nastroja delenu celkovym poctom poloziek, t. j. 36.

Reverzne obratené skorovanie je pri polozkach: 3, 6, 9, 12, 13, 15, 18, 21, 23, 24, 27,
29, 30, 33, 34, 35. Tam sa namiesto oznacenej Cislice zaratava do celkového skore jej

invertovand hodnota (t. j. 1=5, 2=4, 3=3, 4=2, 5=1).

Vo vSeobecnosti mozno dosiahnutu troven ¢rtovej EI u deti orientane interpretovat’
podla hrubého skore na zadklade odporucani S. Mavrovelli a K. V. Petridesa (2008)
nasledovne:
4,5 — 5,0 = vel'mi vysoka troven ¢rtovej EI
3,5 — 4,49 = vysoka uroven ¢rtovej EIl
2,5 — 3,49 = strednd troven C¢rtovej EI
1,5 — 2,49 = nizka urovei Crtovej EI

0,5 — 1,49 = vel'mi nizka uroven crtovej EI.

V Tabulke 14 ponukame urcité charakteristiky jednotlivcov dosahujucich vysoku, resp. nizku

uroven globalnej ¢rtovej EI meranej dotaznikom TEIQue-CSF.
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Tabulka 14 Interpretacia vysokého, resp. nizkeho skore v dotazniku TEIQue-CSF

Globdlna uroveri crtovej EI

Vysoké skore

Nizke skore

'ahké priposobivost’ v novych situaciach a
pri kontakte s novymi l'ud'mi

problémy s prispdsobovanim sa

schopnost’ identifikovat’ svoje emocie
(pozitivne aj negativne), ich adekvatne
pouzivanie, kontrolovanie a usmernovanie,
preZivanie St'astia

neschopnost’ ukontrolovat’ svoje
emocionalne vykyvy, nestabilita
v prezivani emocii
Casté prezivanie smutku

schopnost’ 'ahko a efektivne prejavit’ svoje
emdcie, empatia a reagovanie na potreby
a prezivanie druhych
schopnost’ popisat’ svoje aktudlne prezivanie

tazkosti v prejavovani svojich emocii,
zmitok pri ich identifikacii,
problém s urcenim sprievodnych javov
prezivanych emocii

schopnost’ presne identifikovat’ svoje
emocie a emocie inych, porozumenie
emociam a ich ulohe v Zivote ¢loveka

emocionalna neustalenost’, neschopnost’
spravne identifikovat’ prejavy emocii
u seba a druhych

schopnost’” odloZit’ svoje pohnutky na
neskor, dobra sebakontrola
schopnost’ zapalit’ sa pre ulohy a aktivity

netrpezlivost’, nepokojnost’, vybusnost’,
napétie
problémy so sebamotivaciou

schopnost’ vytvarat’ priatel’'stva, ktoré
naplnaju

problémy vo vytvarani si rovesnickych
vztahov

uvedomovanie si vlastnej hodnoty,
primerané sebavedomie, poznanie svojich
silnych a slabych stranok, spokojnost’ so
sebou samym
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2.5 SLOVENSKE ORIENTACNE NORMY PRE DOTAZNIK TEIQUE-CSF

Dosiahnutt globdlnu urovein EI moZzno posudit, resp. porovnat na zéklade orienta¢nych
noriem na baze percentilov a z-skore, ktoré prezentujeme v tejto podkapitole.

Percentilové normy st zrozumiteI'né nielen odbornikom, ale aj SirSej verejnosti (napr.
ucitefom a rodiCom dietata), pretoze umoznuju vyjadrit' relativne poradie vysledku
konkrétneho dietata vyjadrené percentom rovesnikov, ktori maji nizSie skore ako ono.
Percentilové normy maji ordinalny charakter, teda umoziuji zaradit’ jednotlivcov do poradia
podl'a meranej premennej, v tomto pripade podl'a globdlnej trovne ¢rtovej EI.

Percentilové normy pre deti vo veku 8 aZz 13 rokov sme rozdelili na dve vyvimové obdobia
(stredny a starsi Skolsky vek) a prezentujeme ich v Tabulke 15. Vzhl'adom na to, Ze neboli
identifikované vecne (prakticky a klinicky) vyznamné interpohlavné rozdiely, boli

percentilové normy vycislené nediferencovane pre detsku populaciu ako celok.
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Tabulka 15 Orienta¢né percentilové normy pre globalnu urovein EI merana dotaznikom

TEIQue-CSF*

Globalna ¢rtova EI

Stredny Skolsky vek * Starsi Skolsky vek **
Percentily 5 2,61 2,72
10 2,85 2,83
15 2,97 2,92
20 3,06 2,97
25 3,10 3,03
30 3,16 3,08
35 3,19 3,14
40 3,25 3,19
45 3,31 3,22
50 3,36 3,31
55 3,42 3,36
60 3,47 3,42
65 3,56 3,47
70 3,61 3,53
75 3,68 3,58
80 3,80 3,67
85 3,89 3,75
90 4,11 3,89
95 4,33 4,08

X Standardizacnd vzorka 420 respondentov vo veku od 7 do 10 rokov (AM=9,45/SD=0,84), z toho
53,4% dievcat
X Standardizacna vzorka 578 respondentov vo veku od 11 do 13 rokov (AM=11,97/SD=0,8), z toho
54,6% dievcat

Vzhl'adom na to, ze si uvedomujeme aj urcité nedostatky percentilovych noriem (ich

rovnomerné rozlozenie na sto rovnakych Casti, ktoré preceiiuje rozdiely v okoli priemeru a
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podceniuje rozdiely v krajnych polohach rozdelenia premennej, nemoZznost’ vypocitat’ priemer
skupiny, nemoznost’ porovnat’ vysledky s vysledkami z inych podobnych merani), uvadzame
v Tabul’ke 16 najbeznejsi typ Standardizovania hrubych skore respondenta v podobe tzv. z-
skore. Z-skore ukazuje, nakol’ko sa vysledok konkrétneho jednotlivca nachddza nad alebo pod
priemerom vyjadrené v jednotkdch smerodajnej odchylky (to znamend, ze pri normovani na
baze z-skore sa pracuje s podvodnym rozdelenim dat, pricom priemer je posunuty do bodu 0
a smerodajna odchylka mé& hodnotu +1,00). Ak sa jedna o normalne rodelenie premennej (o
je aj nas pripad), tak az 99,73% hodndt z-skore lezi v rozsahu -3 az +3 (tzn. 3 smerodajné
odchylky pod a nad priemernou hodnotou). V praxi sa z-skoére pouziva najmi na urcenie
miery extrémnych odchyliek od normy, teda rozdiely hodnét z tych oblasti rozdelenia, kam uz

siet empirickych percentilov nezasahuje.

Tabulka 16 Decilové zachytenie hrubého skore a prislus$ného z-skore pre globalnu

uroven EI meranua dotaznikom TEIQue-CSF *

Globalna ¢rtova EI

Stredny Skolsky vek* Starsi Skolsky vek ™
Hrubé skore Z-skore Hrubé skore Z-skore

2,85 -0,83 2,83 -1,20
3,06 -0,50 2,97 -0,86
3,16 -0,33 3,08 -0,60
3,25 -0,20 3,19 -0,33
3,36 -0,02 3,31 -0,05
3,47 0,15 3,42 0,22
3,61 0,37 3,53 0,48
3,80 0,66 3,67 0,82
4,11 1,15 3,89 1,34

X Standardizacna vzorka 420 respondentov vo veku od 7 do 10 rokov (AM=9,45/SD=0,84), z toho
53,4% dievcat
 Standardizacna vzorka 578 respondentov vo veku od 11 do 13 rokov (AM=11,97/SD=0,8), z toho
54,6% dievcat
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3 DOTAZNIK CRTOVEJ EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE PRE
ADOLESCENTOV A DOSPELYCH (TEIQUE-SF)

Slovensky preklad kratkej formy TEIQue-SF (Trait Emotional Intelligence Questionnaire —
Short Form, k dispozicii v Prilohe 2) je urCeny na meranie urovne Crtovej emociondlnej
inteligencie adolescentov od 13 rokov a dospelych (povodné anglické verzie pre dospelych
/TEIQue-SF/ a adolescentov /TEIQue-ASF/ sa po preklade do sloven¢ili lisili tak miniméalne,
ze sme ich zIucili do jednej verzie pouzitelne pre obe vyvinové obdobia). Poskytuje moznost’
posudenia globalnej EI a orientacne aj jej faktorov (well-beingu, emocionality, sebakontroly a
sociability). Vychddza z modelu ¢rtovej El, ktory priblizeny v teoretickych vychodiskach (v
podkapitole 1.2).

Kratka forma dotaznika bola vytvorena zpdvodnej plnej verzie dotaznika TEIQue
vynatim relevantnych poloziek so snahou zabezpecit’ Co najsirSie krytie konstruktu ¢rtovej EI,

a zaroven dosiahnut’ dostato¢nu vnitorn konzistenciu skrateného ndstroja.

Rovnako ako pri detskej verzii, aj tu sme realizovali viacero vyskumnych §tudii s cielom
posudit’ psychometrické¢ vlastnosti (reliabilitu a validitu) a vycislit' orientacné slovenské
normy.

Reliabilita (spolahlivost’) sa vztahuje k opakovatelnosti a ucelenosti vysledkov
ziskanych meracim ndstrojom, poukazuje na presnost’ nastroja, resp. vyjadruje velkost’ chyb
vznikajicich pri merani. Zakladnymi aspektmi reliability s stabilita vysledkov v Case a
vnutorna konzistencia nastroja. Podobne ako pri detskej verzii, aj tu sme sa vramci
posudzovania reliabilty zamerali len na aspekt vnutornej konzistencie (stabilita v Case
vykézala dostacujiicu uroven pri overovani plnych foriem dotaznikov TEIQue a TEIQue-AF
/Kaliskd & Nabélkova, 2015/), ato tak na Urovni dvoch Casti nastroja (split-half odhad
reliability), ako aj na trovni poloZiek.

Validita (platnost’) meracieho nastroja sa vztahuje k samotnému meranému konstruktu
v tom zmysle, ¢i je realne merany prave on. Tzv. konStruktova validitu mozno povazovat’ za
rozhodujlcu nielen pre potvrdenie platnosti meracieho nastroja, ale aj za dokaz zmysluplnosti,
opodstatnenosti merané¢ho konstruktu ako vyjadrujiceho konkrétnu psychicka realitu. Pri
kons$truktovej validizacii sa postupuje tak, ze sa na zdklade teoretick¢ho vymedzenia
meraného konStruktu zvolia iné psychologické konstrukty, s ktorymi by mal merany konstrukt

suvisiet’ a nasledne sa tieto vztahy empiricky overuji.
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Vo viacerych naSich doterajSich publikdciach sme prezentovali empirické argumenty
v prospech dostatoc¢nej reliability a validity plnych foriem dotaznika TEIQue pre adolescentov
a dospelych (napriklad Salbot et al., 2011; Nabélkova, 2012; Salbot, Nabélkova & Kaliska,
2012; Kaliskd & Nabélkova, 2015, Kaliska & Nabélkova, 2019). Vtejto kapitole
sumarizujeme vyskumé zistenia ohl'adom kratkej formy dotaznika TEIQue-SF ziskané na
vzorkéch adolescentov aj dospelych.

Orientacné normy (podkapitola 3.6) boli vypracované pre pit vekovych skupin,

nakol’ko vekové rozpitie cielovej populacie dotaznika TEIQue-SF je znacne Siroké.

3.1 STATISTICKA DESKRIPCIA STANDARDIZACNEHO SUBORU ADOLESCENTOV

Nasa vyskumnd vzorka celkovo zahfiala 1791 adolescentov, ziakov strednych §ko6l vo veku
od od 13 do 18 rokov (priemerny vek: 16,3 roka /SD=1,9/). Z celkového poctu bolo 946
(52,8%) dievcat a 845 (47,2%) chlapcov. Zber dat prebiehal pocas rokov 2013 az 2019
v ramci naSich Ciastkovych vyskumov na uzemi celého Slovenska. Zakladné deskriptivne
ukazovatele pre globalnu ¢rtova EI ajej faktory merané dotaznikom TEIQue-SF na tejto

vzorke prezentujeme v Tabulke 17.

Tabulka 17 Deskriptivne ukazovatele faktorov a globalnej irovne ¢rtovej EI meranych

dotaznikom TEIQue-SF u adolescentov (N=1791)

Min Max AM SD Mdn Sikmost® Spicatost’
Well-being 1,00 7,00 5,06 1,07 5,00 -0,52 -0,08
Emocionalita 1,00 7,00 4,42 0,94 4,88 -0,24 0,12
Sebakontrola 1,50 7,00 4,82 0,91 4,50 -0,31 -0,02
Sociabilita 1,50 7,00 4,65 0,96 4,67 -0,06 -0,27
Globalna ¢rtova EI | 2,13 6,63 4,74 0,71 4,67 -0,16 -0,08

Min — minimum, Max — maximum, AM — priemer, SD — smerodajna odchylka, Mdn — medidn

Rozdelenie premennych meranych dotaznikom TEIQue-SF u adolescentov sme posudili na
zaklade opisnych charakteristik tvaru rozdelenia (koeficienty Spicatosti a Sikmosti), nakol'ko
viacSia vyskumna vzorka pri Standardnom testovani normality nadhodnocuje vyznamnost
odchylok od normalneho rozdelenia. Ani jeden z koeficientov (Tabulka 16) nenaznacuje
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vyrazny rozdiel rozdelenia ¢rtovej El a jej faktorov voci normalnemu rozdeleniu. Opticky

mozno normalitu rozdelenia ¢rtove] El a jej faktorov dolozit” aj histogramami na Obrazkoch

3a4.
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Obrazok €. 3. Histogram rozdelenia globélnej ¢rtovej EI u adolescentov (N=1791)
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Obrazok ¢. 4. Histogramy rozdeleni faktorov ¢rtovej EI u adolescentov (N=1791)
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Dalej v Tabulke 18 prezentujeme vysledok Statistickej analyzy interpohlavnych

rozdielov v értovej EI na adolescentnej vzorke. Co sa tyka globalnej urovne EI, dievéata

achlapci sa vpodstate neliSia. VysSie priemerné skore sme identifikovali vo faktore

emocionalita v prospech dievCat a vo faktore sebakontrola v prospech chlapcov. Uvedené

rozdiely st Statisticky vyznamné (p<0,001). Na zaklade posudenia vecnej (praktickej,

klinickej) vyznamnosti rozdielu (tzv. effect size/velkost' u¢inku) pomocou Cohenovho

indexu d ide o stredne vel'ké rozdiely (stredny efekt pohlavia na faktor emocionality ¢rtove;j

EI).

Tabul’ka 18 Vysledky porovnania globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov u chlapcov (N=845)

a dievcat (N=946)

AM SD p-hodnota  Cohenovo
(t-test) d

Chlapci 5,05 1,07

Well-being 0,26 0,06
Dievcata 5,11 1,07
Chlapci 4,55 0,92

Sebakontrola p<0,001 0,21
Dievcata 4,35 0,93
Chlapci 4,67 0,90

Emocionalita p<0,001 0,33
Dievcata 4,97 0,90
Chlapci 4,64 0,99

Sociabilita 0,95 0,00
Dievcéata 4,64 0,95
Chlapci 4,71 0,72

Globalna ¢rtova EI 0,09 0,08
Dievcata 4,77 0,71
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3.2 STATISTICKA DESKRIPCIA STANDARDIZACNEHO SUBORU DOSPELYCH

NaSa vyskumna vzorka celkovo zahtiiala 2030 slovenskych dospelych vo veku od 18 do 76
rokov. Z celkového poctu bolo 1411 (70%) Zien a 619 (30%) muzov. Zakladné deskriptivne
ukazovatele pre globalnu C¢rtova El ajej faktory merané dotaznikom TEIQue-SF na tejto

vzorke prezentujeme v Tabulke 19.

Tabulka 19 Deskriptivne ukazovatele faktorov a globdlnej urovne d¢rtovej EI

meranych dotaznikom TEIQue-SF u dospelych (N=2030)

Min Max AM SD Mdn Sikmost’ Spicatost’
Well-being 1,50 7,00 5,44 0,96 5,67 -0,75 0,32
Sebakontrola 1,17 7,00 4,59 0,91 4,67 -0,30 -0,00
Emocionalita 2,13 7,00 526 0,85 5,38 -0,47 0,04
Sociabilita 1,17 7,00 467 088 4,67 -0,12 0,04
Globilna értovaEI| 250 6,80 500 0,68 503  -0,28 -0,29

Min — minimum, Max — maximum, AM — priemer, SD — smerodajna odchylka, Mdn — medidn

Rozdelenie premennych meranych dotaznikom TEIQue-SF u dospelych sme posudili na
zaklade opisnych charakteristik tvaru rozdelenia (koeficienty Spicatosti a Sikmosti), nakol'ko
viacSia vyskumna vzorka pri Standardnom testovani normality nadhodnocuje vyznamnost
odchylok od normalneho rozdelenia. Ani jeden z koeficientov (Tabulka 19) nenaznacuje
vyrazny rozdiel rozdelenia crtovej EI ajej faktorov voci normalnemu rozdeleniu (mierne
lavostranné zoSikmenie smerom k vy$$im hodnotdm naznacuje hodnota koeficient pre faktor
well-beingu). Opticky moZno pribliznii normalitu rozdelenia ¢rtovej EI a jej faktorov doloZit

histogramami na Obrazkoch 5 a 6.
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Dalej v Tabulke 20 prezentujeme vysledok Statistickej analyzy interpohlavnych rozdielov
v ¢értovej EI na vzorke 1988 dospelych. Co sa tyka globalnej urovne EI, Zeny a muzi sa lisia
len minimalne aj napriek zaznamenanej signifikancii rozdielov, pretoze velkost’ Uc€inku
rozdielu je len mald. VysSSie priemerné skore sme identifikovali vo faktore well-being
v prospech muzov a faktore emocionalita v prospech zien. Uvedené rozdiely su Statisticky
vyznamné (p<0,001). Na zaklade postdenia vecnej (praktickej, klinickej) vyznamnosti
rozdielu (tzv. effect size/velkost €inku) pomocou Cohenovho indexu d, ide o maly efekt vo
faktore well-being a o relativne stredne velky rozdiel (stredny efekt pohlavia na faktor
emocionality crtovej EI), preto sme pri dalSich analyzach interpohlavné odliSnosti

nereflektovali.

Tabul’ka 20 VysledKky porovnania globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov u muzov (N=577) a
Zien (N=1411)

AM SD p-hodnota  Cohenovo
(t-test) d

Muzi 5,33 0,98

Well-being 5 p<0,001 0,15
Zeny 5,48 0,96
Muzi 4,61 0,86

Sebakontrola 5 0,497 0,03
Zeny 4,58 0,94
Muzi 5,01 0,90

Emocionalita 5 p<0,001 0,39
Zeny 5,35 0,81
Muzi 4,71 0,88

Sociabilita 5 0,139 0,08
Zeny 4,64 0,88
Muzi 491 0,69

Globalna ¢rtova EI 5 p<0,001 0,18
Zeny 5,03 0,68

3.3 RELIABILITA DOTAZNIKA TEIQUE-SF

Odhad reliability metddou split-half sme realizovali na zaklade rozdelenia dotaznika TEIQue-
SF na dve polovice, pricom ako ukazovatel’ zhody medzi nimi nameranymi vysledkami bol
vycisleny Spearman-Brownov koeficient. Jeho hodnoty (r«=0,84, resp. rx=0,86) mozno

povazovat’ za plne akceptovatel'né, dokladajuce dostatocnu vnutornu konzistenciu na trovni
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dvoch casti ndastroja TEIQue-SF. Vysledky analyzy reliability metddou split-half

u adolescentov a dospelych prezentujeme v Tabul'kach 21 a 22.

Tabulka 21 Odhad reliability dotaznika TEIQue-SF metodou split-half u adolescentov
(N=1791)

Split-half analyza reliability

a 0,74
cast’ 1
poloziek 15
Cronbachovo alfa
a 0,67
cast’ 2
poloziek 15
r medzi dvomi Cast’ami 0,72

Spearman-Brownov

koeficient Txx 0,84

Tabul’ka 22 Odhad reliability dotaznika TEIQue-SF metodou split-half u dospelych
(N=2030)
Split-half analyza reliability

a 0,77
Cast’ 1
poloziek 15
Cronbachovo alfa
a 0,71
Cast’ 2
poloziek 15
r medzi dvomi Cast’ami 0,76

S -B
pearman : rownov . 0,86
koeficient

Reliabilita TEIQue-SF v zmysle vnatornej konzistencie dotaznika ako celku a zvlast' jeho
faktorov bola zistovana na urovni jednotlivych poloziek pomocou Cronbachovho koeficientu
alfa, ato tak na vzorke adolescentov, ako aj na vzorke dospelych. Hodnoty vycislenych
koeficientov pre celkovl ¢rtovi El (vSetky polozky TEIQue-SF) poukazuji na dostatocne
vysoku vnutorni konzistenciu néstroja (0=0,81, resp. a=0,88), avSak pri faktoroch EI sa ich

polozkova konzistencia najmid u adolescentov, javi ako nizSia (alfa od 0,52 po 0,69
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u adolescentov /Tabulka 23/ aalfa od 0,61 po 0,73 u dospelych /Tabulka 24/). Faktory
¢rtovej EI merané dotaznikom TEIQue-SF preto v stlade sautorom dotaznika K. V.
Petridesom odporucame sledovat’ a interpretovat’ len orientatne — podstatnym a vnutorne

konzistentnym ukazovatel'om je globalna uroven ¢rtovej EI.

Tabulka 23 PoloZkova vnutorna konzistencia dotaznika TEIQue-SF a jeho faktorov

u adolescentov (N=1791)

h
Pocet poloziek Cronbachovo
alfa
Well-being 6 0,73
Sebakontrola 8 0,57
Emocionalita 6 0,58
Sociabilita 6 0,58
Globalna ¢rtova EI 30 0,83

Tabul’ka 24 PoloZkova vnutorna konzistencia dotaznika TEIQue-SF a jeho faktorov u

dospelych (N=2030)

Pocet poloziek Cron:l::hovo
Well-being 6 0,77
Sebakontrola 8 0,60
Emocionalita 6 0,63
Sociabilita 6 0,60
Globalna ¢rtova EI 30 0,85

52



3.4 VALIDITA DOTAZNIKA TEIQUE-SF

Za ucelom overenia konStruktovej a prirastkovej wvalidity boli okrem 30-polozkového
dotaznika TEIQue-SF ako stcast’ vyskumnych batérii pouzité nasledujice metodiky.

o TIPI (Ten-Item-Personality-Inventory) — 10-polozkovy nastroj na postdenie osobnosti
jednotlivea vychéadzajici z koncepcie Big Five, kde kazda z poloziek obsahuje adjektiva,
ktoré: 1. reflektuju celi Sirku variability charakteristik obsiahnutych v ¢rte, 2. pontkaju
charakteristiku negativneho 1pozitivneho polu crty, 3. neposkytuji opis na zdklade
extrémnych vlastnosti Crty, 4. nie s formulované negativne a 5. minimalizuji nadbytok
charakteristik ¢rty (Gosling, 2003). Vysledkom merania je profil jednotlivca v osobnostnych
faktoroch extraverzia, privetivost’, svedomitost’, emocionalna stabilita a otvorenost’.

o IAS-R (Interpersonal Adjective Scale-Revised) — Skala modelu Struktary it
interpersonalneho spravania Wigginsa (1988) pozostava zo 64 opisnych adjektiv cft
osobnostného spravania sa jednotlivca vychddzajic z lexikdlneho cirkuplexného popisu
osobnosti usporiadanych do interpersonalneho kruhu. Respondent posudzuje svoje spravanie
na Skale 1 — tato vlastnost’ ma vobec nevystihuje po 8 — tato vlastnost’ ma vystihuje uplne.

o RSS (Rosenberg’s Self Esteem Scale, 1965) — Rosenbergova skdla sebahodnotenia
obsahuje 10 vyrokovych poloziek so 4-bodovou skdlou sytiacich dve dimenzie vztahu k sebe
— sebaocenovanie a sebaznevazovanie.

o SEHP — Skdla emociondinej habitudinej subjektivnej pohody (Dzuka & Dalbert, 2002)
zistuje frekvenciu prezivania psychickych stavov: hnev, pocit viny, pozitok, hanba, telesna
sviezost, strach, bolest’, radost’, smutok, Stastie. Respondenti posudzujii emoécie, resp. pocity
na 6-stupiiovej Skale od ,,takmer vzdy* po ,,takmer nikdy*.

o DS14 — Skdla typu D-osobnosti (The type D-personality) od Denolleta (2005)
prelozeny a adaptovany na slovenské podmienky Durka a Ruch (2014). DS14 pozostava zo
14-tich poloziek, ktoré sytia dve subskaly: negativna afektivita (NA) a socialna inhibicia (SI).
Kazda subskalu tvori sedem poloziek a odpovede su skérované na péatbodovej Likertove;j
Skale od 0 (nepravda) do 4 (pravda). Na urcenie osobnosti typu D sa pouziva cut-off skore 10
bodov na oboch Skalach (teda, ak NA > 10 a zaroveni SI > 10, tak hovorime o osobnosti typu
D).

o STAI — Dotaznik na meranie uzkosti a uzkostlivosti (Spielberger et al., 1970 preklad
Ruisel et al.,, 1980) je Standardizovany dotaznik na meranie Uzkosti, resp. Uzkostnosti.

Pozostava z dvoch 20 poloZkovych §kal, kde jedna sleduje, ako sa jednotlivec citi teraz (t. j.
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sleduje aktudlny stav) a druhé sleduje, ako sa jednotlivec zvyc€ajne citi, t. j. izkostlivost’ ako
vlastnost’ osobnosti. V §tadii bola posudzovana len premenna uzkostlivost' ako relativne
stabilna vlastnost’, dispozicia osobnosti.

o PCL-5 (PTSD Checklist z DSM-5) — Skala na posudzovanie post-tarumatického
stresového syndromu vytvorend Weathersom et al. (2013) v narodnom centre vyskumu PTSD
(National Center for the Treatment and Research of PTSD in the United States,

www.ptsd.va.gov). Skala vychadza z aktualnej poslednej 5. verzie DSM-5. PCL-5 pozostava

z 20 poloziek, ktoré zachytavaji symptomy PTSD na skdle 0 (vobec nikdy) az 4 (Uplne
celkom).

o SWLS (Satisfaction With Life Scale) — Skala Zivotnej spokojnosti autorov Diener,
Emmnos, Larsen & Griffin (1985). Dotaznik pozostava z 5 poloziek, opatrenych 7-stupiiovou
Skalou stihlasu — nesthlasu, a zist'uje jednu dimenziu — celkové skore zivotnej spokojnosti.
Podla autorov je Skéala Zivotnej spokojnosti orientovani na meranie kognitivneho
komponentu celkovej Zivotnej spokojnosti respondenta.

o GSES (General Self-efficacy Scale) — Skdla vseobecnej vnimanej seba-tic¢innosti od R.
Schwarzera & M. Jerusalema (1995) zistuje mieru sebepripisanej uspesnosti v zvladani
naroc¢nych bezne sa vyskytujucich situacii, ako aj pri zotavovani sa zo stresujucich zivotnych
udalosti. Je urcena pre dospelu a dospievajucu populaciu od veku 12 rokov. Pozostava z 10
poloziek opatrenych 4-bodovou stupnicou vystiznosti (od ,,vobec ma to nevystihuje po
,Vystihuje ma to presne®).

o CTK — Dotaznik copingu Tomasa Kohoutka vychédzajuci z transakéného ponatia
zvladania zataze Specialne urceny pre adolescentov (Kohoutek et al., 2008). Pre ucely nasho
vyskumu sme pouzili len prvi Cast’ dotaznika (28 polozZiek opatrenych 4-stuptiovou Skalou
vystiznosti od ,,vObec to pre mma neplati“ po ,plati to pre mia Uplne*), ktora sleduje
subjektivne vnimanti mieru zat'aze v oblastiach: vzdeldvanie, rodina, vilastna identita a vztahy
s rovesnikmi, pricom sme vycislili celkovu (sithrnnt) mieru vnimanej zataze.

o Metodika vlastnej konStrukcie zamerand na zistenie vnimanej uspeSnosti vlastného
zvladania zatazovych situdcii v podobe grafickej Skaly s rozpatim od 0% do 100%.

o Briet COPE — skratena forma dotaznika COPE od autora C. S. Carvera (1997), ktory
zistuje mieru preferencie roznych copingovych stratégii. Metodika pozostava z 28 poloziek,
ku ktorym sa respondenti vyjadruju prostrednictvom 5-stupnovej skély vystiznosti od ,,vobec
ma to nevystihuje* po ,,veI'mi ma to vystihuje. Pre u€ely nasho overovacieho vyskumu sme

neanalyzovali jednotlivé copingové stratégie, ale vytvorili sme dve kategoérie stratégii
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zvladania stresu — adaptivne a nonadaptivne stratégie.K adaptivnym copingovym stratégidm
sme zaradili: aktivne zviddanie, vyuzitie inStrumentdlnej socidalnej podpory, pozitivne
preramcovanie a planovanie. K nonadaptivnym stratégiam sme zaradili: popretie, uZivanie
omamnych latok, odangaZované spravanie a sebaznevazovanie.

o MOS-SSS (Medical Outcomes Study — Social Support Survey) — Skdla socidlnej opory
zamerand na meranie anticipovanej, vnimanej socialnej opory odrazajicej respondentovu
subjektivnu interpretaciu jeho socidlneho zacClenenia. Nastroj bol overovany na cCeskej
populacii J. KoZzenym a L. TiSanskou (2003), ktori na zaklade faktorovej analyzy dospeli
k existencii troch faktorov socidlnej opory: prakticka intervencia, emocionalna blizkost a
chépajiica autorita. Skila pozostiava z 18 poloziek, v ktorych respondent posudzujeuje
socidlnu oporu z hl'adiska jej anticipované¢ho vyskytu na 5-bodovej Skdle od ,nikdy* po
,»Vzdy“.

o WHOQOL-BREF (World Health Organization Quality of Life) — na zistovanie Grovne
zdravia mladych dospelych sme sa pouzili dotaznik, ktory vytvorila svetovd zdravotna
organizacia WHO v roku 1996 pod vedenim J. Orleya. Tento dotaznik zistuje kvalitu Zivota v
Styroch faktoroch a to fyzické zdravie, psychické zdravie, vztahy aprostredie
prostrednictvom 26 otazok zist'ujicich vS§eobecné zdravie a jednotlivé faktory. Tento dotaznik
sa meria na 5 bodovej Skale, kde 1 znamena plne nestihlasim a 5 znamena plne suhlasim.

o TLS (Triangular Love Scale) — Skdla trojuholniku ldsky autora J. R. Sternberga (1997)
meria tri komponenty lasky (my sme sa zamerali na intimitu medzi partnermi vo vztahu k
¢rtovej EI), pricom kazdému z nich prislucha 15 tvrdeni, ktoré respondenti hodnotia na 5-
bodovej Skale stihlasu od ,,aplne nesuhlasim* po ,,iplne suhlasim®.

o F-MPS-24 (The Frost Multidimensional Perfectionism Scale) — Frostova
multidimenzionalna Skala perfekcionizmu autorov R. O. Frosta et al. (1990) zist'uje troven vo
funkénych 1dysfunkénych dimenziach perfekcionizmu. V rdmci naSho vyskumu sme
pracovali so Stvordimenzionalnou 24-polozkovou redukciou F-MPS od autorov N. Khawaju
a K. Armstronga (2005). Respondenti sa k polozkdm vyjadrujua prostrednictvom 5-stupiiovej
Skaly vystiznosti od ,,vObec ma to nevystihuje* po ,,vel'mi ma to vystihuje*. K dysfunkénym
dimenzidm perfekcionizmu patria pochybnosti o kvalite svojho vykonu a zvnutornené naroky
a kritika rodicov. Funkénou dimenziou perfekcionizmu je organizovanost, preciznost’ a tak
funk¢énymi, ako aj dysfunkénymi aspektmi sa vyznacuje dimenzia vysoké osobné standardy.

o LMI — Dotaznik motivacie k vykonu od Schulera a Prochasku, preklad a uprava

Hoskovcova (2003) umoziiuje urcit’ celkovi hodnotu motivacie k vykonu v profesnom i inom
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vykonovom kontexte a 17 dimenzii, ktoré ju tvoria (Vytrvalost, Dominancia, Angazovanost’,
Dovera v tspech, Flexibilita, Flow, Nebojacnost, Internalita, Kompenzacné tsilie, Hrdost’ na
vykon, Ochota ulit’ sa, Preferencia ndrocnosti, Samostatnost’, Sebakontrola, Orientacia na
status, Sutazivost, Cielavedomost’). Respondent oznacuje mieru suhlasu s konkrétnymi
tvrdeniami na stupnici 1 — 7 (1 = uplny nesthlas — 7 = Gplny suhlas).

o S0aSZ — Skdla osobnej a socidlnej zodpovednosti (Heinzova & Brozmanova, 2018)
inSpirovana autormi Conradom a Hedinovou (1981) zistuje respondentovu subjektivnu
interpretaciu osobnej a socidlnej zodpovednosti a angazovanosti v 5 subskéalach — Socidlna
vnimavost, Citit' povinnost’ pomahat’, Schopnost’ prevziat' zodpovednost, Viera v zmysel
zodpovedného konania a Realizacia zodpovednych aktov. Skéla sa vyuZiva na zistovanie
respondentovej vnimavosti vo¢i svojim potrebam a potrebam socidlneho okolia, ako aj jeho
miery angazovanosti a zodpovednosti za rieSenie vnimanych problémov. Dotaznik pozostdva
z 23 poloziek posudzovanych na 5-bodovej skéle od ,,aplne nesthlasim* po ,,aplne sthlasim®.
o ISU — Interakény $tyl ucitela (Wubbles, Brekelmans, Créton, Hooymayers & Levy,
1993; v slovenskom preklade Gavora & Mares, 2000) ide o sebavypovedovu alternativu
dotaznika interakéného Stylu ucitela, ktory diagnostikuje osem premennych - Organizator,
Pomahajaci, Chépajici, Vedie k zodpovednosti, Neisty, Nespokojny, Karhajuci a Prisny.
Tieto premenné autori definovali vychadzajac z Learyho dvojdimenziondlneho modelu
osobnosti, kde jednu dimenziu tvori Moc (vplyv) a ohrani¢uju ju krajné¢ body Dominancia
(presadzovanie sa) a Submisivita (podriadovanie sa) a druhtt dimenziu predstavuje Proximita
(blizkost’) a je definovana krajnymi polmi — Odpor a Kooperacia. Respondent odpoveda
pomocou S-stupniovej skaly, kde posudzuje frekvenciu vyskytu ur€itého sprévania na stupnici
od 0 (nikdy) po 4 (vzdy).

o ADOR - dotaznik Adolescent o rodicoch vzjadruje postoje adolescentov k
rodi¢ovskému spravani (k matke i otcovi samostatne). Autormi dotaznika su Matg&jéek a Rican
(1983). Dotaznik je rozdeleny na dve Casti. Jedna Cast’ obsahuje tvrdenia o matke a druha o
otcovi. Pri oboch rodi¢och sa nachadza 50 vyrokov. Ulohou adolescenta je vyjadrit mieru
suhlasu s tymito vyrokmi (O=nesthlasim, 1=Ciasto¢ne suhlasim, 2=sthlasim). Kazdy z 50
vyrokov patri do urcitej dimenzie rodi¢ovskej vychovy (pozitivny pristup, direktivny pristup,
hostilita, autondmia a neddslednost). (Mat&jéek & Rican, 1992)

o IST — Test Struktury inteligencie vytvoreny nemeckym psychologom R. Amthauerom
(1953). Prva verzia na Slovensku av Cechich bola publikovand vr. 1968 av r. 1973

revidovana V. Hrabalom. Batéria posuzuje verbdlnu, matematicku a priestorova zlozku
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inteligencie ako aj celkové IQ skore. Batéria zachytdva fluidnt 1kryStalick zlozku
inteligencie a v sucasnosi je vyuzivana pri posudzovani intelektovych schopnosti
predovSetkym v oblasti kariérového poradenstva. Vyuziva sa vo veku od 15 do 60 rokov pri
individualnom ako skupinovom adimnistrovani zvycajne v rozsahu 90 mint.

o SEIS (Schutte’s Emotional Intelligence Scale) — Schutteovej Skdlu SEIS (1998)
vychddza primarne z modelu EI Saloveya a Mayera (1990). Je koncipovana na zaklade 3
oblasti duSevnych procesov (posudenie a vyjadrovanie emocii; reguldcia a kontrola emocii;
vyuzitie emocii adaptivnym spdsobom) prostrednictvom 33-polozkovej Skaly. Vzhl'adom na
nedostato¢né potvrdenie faktorovej Struktury odporuca autorka posudzovat’ len globalne skore
crtovej ElL.

o BEIS-10 (Brief Emotional Intelligence Scale) — Skala vytvorend Davies, Lane,
Devonport & Scott (2010). Ide o dotaznik zistujuci ¢rtova emocionalnu inteligenciu v 10
polozkéch, ktoré reprezentuju 5 faktorov: Odhad vlastnych emocii, Odhad emdcii u druhych,
Regulacia vlastnych emdcii, Reguldcia emdcii inych a Vyuzitie emocii. Dotaznik pozostava z
10 poloziek posudzovanych na 5-bodovej skéle od ,,aplne nesthlasim* po ,,aplne sthlasim®.

o WLEIS (Wong and Law Emotional Intelligence Scale) vytvoreny Wongom & Lawom
(2002). Dotaznik merajici ¢rtovih emociondlnu inteligenciu jednotlivca v 4 dimenziach -
Odhad vlastnych emdcii, Odhad emocii inych, Vyuzitie emocii a Regulacia emocii. Dotaznik
pozostava zo 16 oOoloziek posudzovanych na 7 bodovej Skdle od ,,uplne nesthlasim* po
,aplne suhlasim®.

o HGMI Test (Howard Gardner’s Multiple Intelligences Test) od Gardnera (2007), kde
slovensky preklad zabezpecila Kaliska a PaStrndkova (2014). HGMI Test pozostava zo 102
poloziek, ktoré sa tykaju 9 typov inteligencie: Verbalna, Logicko - matematicka, Priestorova,
Hudobna, Prirodovedna, Telesno —pohybova, Interpersonalna, Intrapersondlna a Existencidlna
inteligencia. Respondenti posudzuji mieru vyskytu svojich schopnosti na dichotomickej skale
Ano — Nie.

o TSIS (Tromse social intelligence scale) od Silvera, Martinussena & Dahla (2001).
Specifikovali tri komponenty Struktury socidlnej inteligencie: Spracovanie socialnych
informacii, napr. porozumenie socialnym situdciam, Socidlne sposobilosti, napr. tispeSnost’ pri
nadvdzovani novych vztahov, Socidlne uvedomenie, socidlna vnimavost, napr. vnimanie
reakcie inych l'udi na vlastné spravanie. Dotaznik pozostava z 21 poloziek, na ktoré
respondenti odpovedaju prostrednictvom 7 bodovej Likertovej Skaly (1 — vystihuje ma to

vel'mi slabo az 7- vystihuje ma to vel'mi dobre).
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o MESI (Manipuldcia, Empatia a Spcidlna iritabilita) — Skala MESI od autorov
Frankovsky & Birknerova (2014). Dotaznik MESI zistuje mieru vnimania socialnej
inteligencie ako vykonovej charakteristiky na zdklade 3 extrahovanych faktorov -
manipuldcia, empatia a socialna iritabilita. Skala mapuje vyskyt spravania jednotlivca v
zmysle manipulacie ( schopnost’ jednotlivca vyuzivat’ inych I'udi vo svoj prospech, ako aj
schopnost” presvied€ania inych), empatie ( schopnost’ jednotlivca rozpoznat’ zdmery, pocity,
zelania a slabosti inych) a socialnej iritability ( napoveda o tom, Ze jednotlivca znervoziuje
kontakt s inymi). Respondenti posudzuji mieru svojej socialnej inteligencie na 21 polozkach
dotaznika na 5 — bodovej $kale , kde 0 znamena ,,nikdy* a 4 ,,vel'mi Casto*.

o MCI (Moral Competence Inventory) — dotaznik moralnej kompetencie od Lennicka
a Kiela (2008). Dotaznik poskytuje informacie o kompetenciach jednotlivca moralne konat,
¢o je zdkladom moralnej inteligencie. Z vysledkov dotaznika MCI je mozné posudit’ celkova
urovenl moralnej inteligencie jednotlivca, ako aj troven desiatich individualnych moréalnych
kompetenci. Jednotlivé kompetencie su: integrita, Uprimnost’, spravodlivost’, doveryhodnost’,
zodpovednost’, sebakontrola, ochota pomoct’, starostlivost’ o druhych, empatia a duchovnost’.
Pozostava zo 40 poloziek, ktoré respondent hodnoti na Likertovej Skale 1-5 (nikdy-mdalokedy-
niekedy-vacSinou-vzdy to plati pre mna).

o EPCD (Emotional and Personality Career Difficulties Scale) — Skala zamerana na
postdenie Emocionalnych a Osobnostnych kariérovych tazkosti od Saka et al. (2008). Skéla
pozostava z 53 poloziek, kde kazda z poloziek reprezentuje jednu z 11 moZznych tazkosti,
ktoré sa posudzujii na 9-bodovej Skale (1 — neopisuje ma to azZ po 9 — opisuje ma to uplne).
Okrem jednotlivych 11 tazkosti sa posudzuju itri klastre (Pesimisticy ndhl'ad, Anxieta,
Sebakoncept a Identita).

o CDS (Career Decidedness Scale) — Skala kariérovej rozhodnutosti od Lounsburyho
a Gibsona (2011). Je jednodimenzionalna 5-polozkova Skala, ktora vrozsahu 6 az 30
posudzuje mieru rozhodnutosti jednotlivca v oblasti kariéry.

o CDSE (Career decision self-efficacy) — Skala na posudzovanie u¢innosti v procese
kariérového rozhodovania vytvorena Betzom, Kleinom a Taylorom (1996). Skala pozostava z
25 poloziek rozdelenych do 5 subskal. Respondent posudzuje mieru svojho sthlasu od 1 =

uplne nesuhlasim po 5 = upln suhlasim.

Konstruktova a prirastkova validitu dotaznika TEIQue-SF sme sledovali na zaklade

korelaénych a regresnych vztahov globdlnej ¢rtovej EI s premennymi meranymi vysSie
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uvedenymi néstrojmi. Zistené suvislosti ocakéavate'ného smeru asily sved¢ia v prospech
dostatoc¢nej konStruktovej a prirastkovej validity overovaného nastroja TEIQue-SF. Vysledky

korelacnych a regersnych analyz prezentujeme v Tabul'kach 25 az 61.

Tabulka 25 Korelacie globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov s osobnostnymi ¢rtami Big

Five (extraverzia, privetivost’, svedomitost’, emocionalna stabilita, otvorenost’)*
9 9 9 9

Extraverzia Privetivost Svedomitost’ Emocic'>r'1élna Otvorenost’
stabilita
Well-being 0,48" -0,07 0,17 0,22 0,42™
Emocionalita 0,20 0,33 0,44™ 0,24 0,22
Sebakontrola 0,13 0,03 0,34™ 0,55™ 0,15
Sociabilita 0,307 0,15 0,18 0,17 0,517
Globlna értova EI 0,36 0,22 0,487 0,38™ 0,507

" p<0,05; " p<0,01
*udaje od 164 stredoskoldkov s priemernym vekom 16,3 (SD=1,0), z toho 54% dievcat (Kaliska,
2015b)

Tabulka 26 Korelacie globalnej c¢rtovej EI ajej faktorov so sebahodnotenim

(sebaocenenie, sebaznevaZovanie) *

Sebaocenovanie Sebaznevazovanie
Well-being 0,54 -0,48™
Sebakontrola 0,30™" -0,39""
Emocionalita 0,27 -0,06
Sociabilita 0,30 -0,27"
Globalna ¢értova EI 0,49"* -0,41™

" p<0,05; " p<0,01
*udaje od 164 stredoskoldkov s priemernym vekom 16,3 (SD=1,0), z toho 54% dievcat (Kaliska,
2015b)
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Tabulka 27 Korelacie globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov s frekvenciou preZivania

pozitivnych/negativnych emocii *

Vyskyt pozitivnych emdcii

Vyskyt negativnych emdcii

Well-being 0.517 -0.32"
Emocionalita 0,29 -0,05
Sebakontrola 0,26 -0,30™

Sociabilita 0,36™ -0,13

Globalna ¢értova EI 0,54™ -0,22"

" p<0,05; ™ p=<0,01

*udaje od 325 stredoskoldkov s priemernym vekom 17,7 (SD=0,5), z toho 54% dievcat (z databdzy

autoriek manudlu, nepublikované)

Tabul’ka 28 Korelacie globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov so sebaucinnost’ou *

" p<0,05; ™ p=<0,01

Sebatcinnost’
Well-being 0,35™
Emocionalita 0,16
Sebakontrola 0,48™
Sociabilita 0,41%
Globalna ¢rtova EI 0,48"

Y udaje od 164 stredoskoldikov s priemernym vekom 16,3 (SD=1,0), z toho 54% dievcat (Kaliska,

2015b)

Tabulka 29 Korelacie ¢rtovej EI a jej faktorov s vhimanou mierou zat’aZe, ispeSnost’ou

zvladania zat’aZe a preferenciou copingovych stratégii *

Vnimana Sebepripisana ?Odiitlzsz Nonadaptivne
miera zataze uspesSnost’ zvladania pIngo copingove stratégie
strategie

Well-being -0,35™ 0,32" 0,31" -0,28"
Emocionalita -0,26"™ 0,20 0,24™ 0,19
Sebakontrola -0,32" 0,27 0,02 -0,44"
Sociabilita -0,16" 0,26 0,26 -0,17"
Globslna értova EI 0,40 0,37 0,307 -0,38"

" p<0,05; ™ p=<0,01

*udaje od 170 stredoskolakov vo veku od 15 do 18 rokov, z toho 69% dievéat (Kaliska, Nabélkova, &

Salbot, 2015)
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Tabulka 30 Korelacie ¢rtovej EI a jej faktorov s vnimanou socidlnou oporou a jej

zlozkami *

Celkova vnimana  prakticka emocna chéapajuca
socidlna opora intervencia blizkost’ autorita
Well-being 0,33 0,10 0,28" 0,34
Emocionalita 0,27 0,04 0,30 0,30
Sebakontrola 0,05 -0,11 0,00 0,11
Sociabilita 0,29 1,10 0,23" 0,317
Globalna értova EI 0,34 0,08 0,31 0,37

" p<0,05; ™ p<0,01
*udaje od 170 stredoskolakov vo veku od 15 do 18 rokov, z toho 69% dievcat (Kaliska, Nabélkova, &

Salbot, 2015)

Tabulka 31 Korelacie ¢rtovej EI a jej faktorov s faktormi zdravia a celovym zdravym

Zivotnym Stylom*

Fyzick¢é  Psychické Socialne . Celkové
) i , Prostredie )
zdravie zdravie vztahy zdravie
Well-being 0,48 0,777 041" 0,61 0,72"
Sebakontrola 0,42 0,48 0,31™ 0,31™ 0,46™"
Emocionalita 0,41 0,37 0,39 0,38 0,46™"
Sociabilita 0,21 0,30 0,23" 0,13 0,25
Globalna &értova EI 0,54 0,63 0,45 0,47 0,64™"

" p<0,05; " p<0,01, " p<0,001
* udaje od 113 vysokoskoldikov s priemernym vekom 22,3 (SD=2,9), z toho 65% Zien (z databazy
autoriek manudlu, nepublikované)

Tabulka 32 Korelacie ¢rtovej EI ajej faktorov s tuspesSnostou zvladania zat’aze

a preferenciou copingovych stratégii *

Sebepripisana Adaptivne Nonadaptivne
uspesnost’ zvladania copingové stratégie copingove stratégie
Well-being 0,17 0,27 -0,24"
Emocionalita 0,34 0,32™ -0,27"
Sebakontrola 0,39 0,24™ -0,50™
Sociabilita 0,43™ 0,46™ -0,44™
Globalna értova EI 0,40 0,47 -0,33™

" p<0,05; ™ p<0,01
*udaje od 153 dospelych vo veku od 18 do 47 rokov, z toho 71% zien (Kaliska, Nabélkova, & Salbot,
2015)
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Tabulka 33 Korelacie <¢rtovej EI ajej faktorov s frekvenciou preZivania

pozitivnych/negativnych emocii*

Vyskyt pozitivnych emdcii Vyskyt negativnych emdcii
Well-being 0,57 -0,44™
Emocionalita 0,27 -0,10
Sebakontrola 0,24™ -0,47"
Sociabilita 0,24™ -0,41™
Globalna ¢értova EI 0,46 -0,46™

" p<0,05; ™ p<0,01
“udaje od 163 dospelych vo veku od 18 do 52 rokov, z toho 57% Zien (Nabélkova, & Kriskova, 2015)

Tabulka 34 Korelacie ¢rtovej EI  ajej faktorov suroviiou intimity

v partnerskom/manzelskom vzt’ahu *

Intimita vo vztahu
Well-being 0,317
Emocionalita 0,07
Sebakontrola 0,14
Sociabilita 0,06
Globalna értova EI 0,18°

" p<0,05; ™ p<0,01
*udaje od 140 dospelych vo veku od 18 do 52 rokov, z toho 50% zZien (Nabélkova, & Kriskova, 2015)

Tabulka 35 Korelacie globalnej ¢rtovej EI a jej faktorov so Zivotnou spokojnost'ou*

Zivotna spokojnost’
Vysokoskolaci* Stredoskolaci**
Well-being 0,64™" 0,70™"
Emocionalita 0,02 0,12
Sebakontrola 0,39 0,32
Sociabilita 0,20° 0,17°
Globalna ¢&rtova EI 0,46 0,517

" p<0,05; ™ p<0,001

*udaje od 100 vysokoskolakov s priemernym vekom 20,1 (SD=1,4), z toho 74% dievcat (z databadzy
autoriek manudlu, nepublikované)

“ udaje od 168 stredoskolakov s priemernym vekom 17,7 (SD=,5), z toho 54% dievcat (z databazy
autoriek manudlu, nepublikované)
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Tabul’ka 36 Korelacie globalnej ¢rtovej EI so socialnou a osobnou zodpovednost'ou *

. Schopnost’ Viera v zmysel Realizacia
Soc. Zavazok . i ,
, , o prevziat zodpovedného zodpovednych
vnimavost pomahat , .
zodpovednost konania aktov
. , 0,24 0,32 0,48 0,35 0,33
¢rtova EI

*p<0,05; " p<0,01; " p<0,001
* tdaje od 153 Studentov VS s priemernym vekom 20,94 (SD= 2,2), z toho 48% Zien (z databdzy
autoriek manudalu, nepublikované)

Tabulka 37 Korelacie globalnej c¢rtovej EI so zlozZkami vykonovej motivacie

a globalnym skore vykonovej motivacie*

p ° L
2 5 é = = 5 = = = S
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NS s S 9 = z 3) < g
s = g = 3 o 2 2 S 3 £ 5 =
= 2 = NS S o = = = L 7
) 2 g < < 3 o P 2 B4 g“ =i
> g > Qo %D A = £ k= .‘2
EEEY EEEY EEEY sfesksk * sfesksk sfesksk Hk
— 0,45 0,44 0,15 0,53 0,55 0,18 0,33 0,32 0,22
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- < W < < 7
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~ g Q & O 3 = = w e <
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N3) A7 'g =] o g s g 8 2 5 s = <
>
=l g £ 92 & £ 5% £ 23
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z | = g g8 g 3 = & 5 = g
= o n 2 o )
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U sesksk sesksk sk sk sfesksk * sk sesksk
0,36 0,33 0,23 0,28 0,41 0,19 -0,06 0,25 0,52

* p<0,05; " p<0,01; " p<0,001
* udaje od 145 vysokoskoldkov v obdobi ranej dospelosti s priemernym vekom 21, z toho 71% Zien
(Paskova & Kaliska, 2019)

Tabulka 38 Korelacie globalnej ¢rtovej EI s interakénym Stylom uditel’ov *

Organizator
Napomaéhajuici
Chapajuci
Veduci k
zodpovednosti
Neisty
Nespokojny
Karhajuci
Prisny

Globalna
¢rtova EI
" p<0,05; ™ p<0,01; ™ p<0,001
* tidaje od 105 ucitelov ZS a SS v obdobi mladej a strednej dospelosti, z toho 84% Zien (z databdzy
autoriek manudalu, nepublikované)

*
*
*

0,50 0,55 047" 0,43 -0,57""  -0,60™" -0,48™" -0,04
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Tabulka 39 Korelacie globalnej ¢rtovej EI s modelom Struktiry ¢it interpersonalneho

spravania*
1 R >N R \| > o S \| v >
2% E%¢ 2§ 2%8F Lz ¥® sz §E
22 E£E& =g Y% FE Ew ©E ®g¢°
8 s & 55 s 3 S 2 53 £ g S ==
o .S © 3 = & > O Z S = > > =
.5 ST L= &|E 4988 2 =5 24
< 8 O > m = O T T @ N N O SRS
[ M (NS ™ = Z %

Globalna

) ;i 0,58  -0,08 -0,24" -0,62" -0,62"" 0,12" 027" 0,60™

crtova EI

= p<0,01; ** p<0,001

* udaje od 323 stredoskoldkov s priemernym vekom 17,7 (0,5), z toho 58% Zien (z databdzy autoriek
manualu, nepublikované)

Tabul’ka 40 Korelicie ¢rtovej EI a jej faktorov s dysfunkénymi a funkénymi aspektmi

perfekcionizmu *

Pochybnosti Zvnutornené¢  QOrganizovanost, Vysoké osobné
(0] kvalite SVthO nérOky a krltlka precizno St’ §tandardy
Well-being 20,20 20327 0,45 0,23
Emocionalita -0,43™ -0,11 0,07 0,27
Sebakontrola -0,34" -0,19 0,34" 0,17
Sociabilita -0,40™ -0,14 0,28" 0,23
Globalna ¢értova EI -0,43™ -0,22 0,37 0,29

" p<0,05; ™ p<0,01

* udaje od 55 dospelych vo veku od 20 do 35 rokov, z toho 60% zZien (Kaliska, Nabelkova, & Salbot,

2015)

Tabulka 41 Korelacie ¢rtovej EI a jej faktorov s vychovnymi S§tylmi uplatiovanymi vo

vychove matky a otca*

Wellbeing  Sebakontrola ~ Emocionalita  Sociabilita | globalna ¢értova EI
POZM | 0,32™ 0,13 0,15 0,10 0,18
HOSM | -0,32™" 0,01 -0,23* -0,01 -0,19°
DIRM -0,19" -0,17" -0,14 -0,02 -0,16"
AUTM 0,19 0,10 0,05 -0,02 0,08
NEDM -0,18" 0,01 -0,18" -0,08 -0,17°
POZO 0,29 0,09 0,10 0,16 0,21"
HOSO | -0,35™ -0,19° -0,21° -0,18" -0,32™
DIRO | -0,30™ -0,22* -0,09 -0,11 -0,23*
AUTO | 0,28 0,09 0,06 0,01 0,15
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NEDO -0,18" -0,12 -0,23™ -0,16 -0,25™

Legenda k Tabulke 41

POZM- pozitivny pristup vo vychove matky, DIRM- direktivny pristup vo vychove matky, HOSM-
hostilny pristup vo vychove matky, AUTM- autonomia vo vychove matky, NEDM- neddslednost vo
vychove matky, POZO- pozitivny pristup vo vychove otca, DIRO- direktivny pristup vo vychove otca,
HOSO- hostilny pristup vo vychove otca, AUTO- autonémia vo vychove otca, NEDO- nedéslednost vo
vychove otca

p<0,05", p<0,01™", p<0,001"""

* udaje od 155 stredoskoldikov s vekom v rozsahu 15 az 18 rokov, z toho 59,4% Zien (z databdzy
autoriek manudalu, nepublikované)

Tabul’ka 42 Korelacie ¢rtovej EI a jej faktorov s negativnymi strankami preZivania

adolescentov*
Osobnost typu D | Sebaznevazovanie | Uzkostlivost P,rezwanle o
negativnych emocii
Well-being -0,44™ -0,44™ -0,47 -0,41™
Sebakontrola -0,41™ -0,39™" -0,53"™" -0,52™"
Emocionalita -0,40™" -0,20" -0,33™ -0,19"
Sociabilita -0,54™" -0,26™ -0,30™ -0,22"
VGIObZ}lna _’63*** _0’49*** _0’58*** _0’52***
crtova EI

*p<0,05; " p<0,01, " p<0,001
“udaje od 151 stredoskolakov s priemernym vekom 17,31 (SD=0,51), z toho 64,2% zien (Kaliska,
2017b)

Tabul’ka 43 Korelacie ¢rtovej EI a jej faktorov s PTSD*

PTSD
Well-being -0,33"
Sebakontrola -0,47""
Emocionalita -0,21™
Sociabilita -0,23""
Globalna ¢rtova EI -0,41™"

" p<0,001
* udaje od 264 dospelych vo veku od 18 do 72 rokov, z toho 54% Zien (z databdzy autoriek manudlu,
nepublikované)

Zarovenn sa potvrdilo, ze EI predikuje globalne skore PTSD (F(1,263) = 50,526,
p<.001) do 16% variability globalnej urovne PTSD.
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Tabulka 44 Korelacie faktorov a globalnej ¢rtovej EI s koncoroénym hodnotenim zo

Slovenského jazyka a z Matematika®
Znamky
Slovensky jazyk Matematika

Globalna ¢rtova EI | 0,11 0,04
*tdaje od 151 Ziakov SS s priemernym vekom 17,7 (SD=0,5), z toho 64,2% Zien (Kaliskd, 2017a)

Tabulka 45 Korelacie faktorov a globalnej ¢rtovej EI so vSeobecnou inteligenciou a jej

zlozkami*
Vseobecna inteligencia
Verbalna Matematicka  Priestorova Celkové
zlozka zlozka zlozka 1Q

Well-being -0,08 -0,02 -0,08 -0,06
Sebakontrola -0,02 0,00 -0,00 -0,04
Emotionalita -0,07 -0,11 -0,08 -0,11

Sociabilita 0,04 0,00 -0,09 -0,01

Globalna ¢rtova EI -0,07 -0,04 -0,09 -0,08

* tidaje od 307 Ziakov SS s priemernym vekom 17,7 (SD=0,46), z toho 64,8% Zien (Kaliskd &
Nabélkova, 2019)

Tabul’ka 46 Korelacie globalnej ¢rtovej EI s mnohorakymi inteligenciami*

g g <
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P P
Globalna ¢rtova EI | 0,207 0,18 0,03 0,08 0,13 -0,08 0,38 0,12

" p<0,05; " p<0,01
*tidaje od 266 studentov VS s priemernym vekom 20,93 (SD=2,69), z toho 48% Zien (Heinzovi &
Kaliska, 2019)
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Tabulka 47 Korelacie globalnej ¢rtovej EI s ¢rtovou EI v koncepcii Schutteovej*

Schutteovej Crtova EI
Vysokoskolaci Stredoskolaci
Well-being 0,59 0,55
Sebakontrola 0,40™ 0,35
Emotionalita 0,52 0,50
Sociabilita 0,45 0,51
Globalna &rtova EI 0,66 0,72

" p<0,001

* udaje od 138 vysokoskolikov s priemernym vekom 21,5 (SD=1,81), z toho 76% zien a 154

stredoskolakov s priemernym vekom 17,7 (SD=0,47) z toho 66% Zie (Kaliskd, Salbot & Akbey, 2018)
Zaroven v uvedenej Stadii (Kaliska, Salbot & Akbey, 2018b) sa potvrdilo, ze dimenzie

SI predikuju globalnu uroven ¢rtovej EI (F(1,137)=107,23, p<.001). Determinanty obsiahnuté

v modeli vysvetl'uji az 44% variability globalnej urovne ¢rtovej EI u adolescentov.

Tabulka 48 Korelacie globalnej ¢rtovej EI (TEIQue) s faktormi ¢rtovej EI (BEIS)*

Odhad Odhad  Regulacia Regulacia .
, .y , e Vyuzitie

vlastnych eméciiu  vlastnych emocii .

oy , , ., ., €mocCii

emocii  druhych emocii inych

Well-being 0,26 0,217 0,34 0,33 0,407
Sebakontrola 0,19™ 0,10 0,47 0,18 0,25
Emotionalita 0,32 0,19" 0,20 0,24™" 0,18
Sociabilita 0,06 0,22 0,11 0,17 0,04
Globalna ¢rtova EI | 0,30™ 0,25 0,40™" 0,32 0,32

* p=<0,05
* tidaje od 241 Studentov VS s priemernym vekom 20,96 (SD=4,35), z toho 72% Zien (z databdzy
autoriek manudalu, nepublikované)

Tabulka 49 Korelacie globalnej ¢rtovej EI (TEIQue) s faktormi ¢rtovej EI (WLEIS)*

Odhad Odhad ..
. L Vyuzitie Regulécia

vlastnych ~ emocii u e "

L., i emocil emocil

emocii druhych

Well-being 0,33" 0,20 0,56 0,36
Sebakontrola 0,29 0,10 0,37 0,59
Emotionalita 0,29 0,36™" 0,15 0,17
Sociabilita 0,06 0,17 0,22 0,15
Globalna ¢értova EI 0,37 0,28 0,50 0,46™"

* p<0,05; " p<0,01; " p<0,001
* ddaje od 241 Studentov VS s priemernym vekom20,96 (SD=4,35), z toho 72% Zien (z databdzy
autoriek manudalu, nepublikované)
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Tabulka 50 Korelacie globalnej ¢rtovej EI (TEIQue) s faktormi socialnej inteligencie
(TSIS)*

socié?rrl);i(;loi‘rﬁzlrernécii Socialne sposobilosti Socialna vnimavost’
Well-being 0,17" 0,27 0,08
Sebakontrola 0,14™ 0,30 0,16™
Emotionalita 0,31"" 0,37°* 0,31""
Sociabilita 0,44™" 0,60 0,07
Globalna értova EI 0,38"" 0,54 0,17

Y p<0,01, " p<0,001
* tidaje od 307 Ziakov SS s priemernym vekom 17,7 (SD=0,46), z toho 64,8% Zien (z databdzy autoriek
manualu, nepublikované)

Tabulka 51 Korelacie globalnej ¢rtovej EI (TEIQue) s faktormi socidlnej inteligencie
(TSIS)*

socié?rrl);i(}:loi\r]li‘zlrinécii Socialne sposobilosti Socialna vnimavost’
Well-being 0,30 0,36 0,19
Sebakontrola 0,25 0,37 0,34™"
Emotionalita 0,34 0,33" 0,30
Sociabilita 0,34™ 0,56 0,20
Globilna értova EI 0,41 0,57 0,33"

*p<0,05," p<0,01, ™" p<0,001
* udaje od 138 vysokoskolakov s priemernym vekom 21,5 (SD=1,81), z toho 76% Zien (Salbot &
Kaliska, 2018a)

Zaroven v uvedenej Studii (Salbot & Kaliska, 2018a) sa potvrdilo, ze dimenzie SI predikuju
globalnu uroven crtovej EI (F(3,137)=30.26, p<.001). Determinanty obsiahnuté¢ v modeli

vysvetluju az 40% variability globalnej urovne ¢rtovej EI u adolescentov.
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Tabulka 52 Korelacie globalnej ¢rtovej EI (TEIQue) s faktormi socialnej inteligencie
(TSIS)*

"Spraco'v ame  Socidlne sposobilosti Socidlna vnimavost’
socidlnych informacii
Well-being 0,19 0,37 0,15°
Sebakontrola 0,16™ 0,40 0,27
Emotionalita 0,34™ 0,32 0,36
Sociabilita 0,31 0,51 0,19
Globalna &tova EI 0,34 0,57 0,35

*p<0,05; " p<0,01
* ddaje od 241 Studentov VS s priemernym vekom20,96 (SD=4,35), z toho 72% Zien (z databdzy
autoriek manudalu, nepublikované)

Tabulka 53 Korelacie globalnej ¢rtovej EI (TEIQue) s faktormi socidlnej inteligencie
(MESI)*
| Manipulacia ~ Empatia  Socialna iritabilita

Globdlna &rtova EI | 0,20 0,55" -0,52
" p<0,05; ™ p<0,01; " p<0,001
*tidaje od 154 studentov SS s priemernym vekom 17,7 (SD=0,47), z toho 66% Zien (Kaliska, Salbot,
Heinzova, 2019)

kskok

Tabulka 54 Korelacie globalnej ¢rtovej EI (TEIQue) s faktormi socidlnej inteligencie
(MESI)*

|Manipulécia Empatia Socidlna iritabilita

Globalna &rtova EI [ 0,06 0,37 -0,516™"
* p<0,05; ™ p<0,01
*yidaje od 138 tudentov VS s priemernym vekom 21,52 (SD=1,81), z toho 77% zien (Kaliskd, Salbot, Heinzovd,
2019)

Tabulka 55 Korelacie globalnej ¢rtovej EI (TEIQue) s faktormi a celkovym skore

moralnej inteligencie®

Personalne moralne  Socialne moralne  Globalna moralna
kompetencie kompetencie inteligencie
Well-being 0,217 0,17° 0,257
Sebakontrola 0,27 0,14 0,27
Emotionalita 0,24™" 0,34™ 0,317
Sociabilita 0,217 -0,04 0,09
Globailna értova EI 0,36 0,24™" 0,36™"

" p<0,01, " p<0,001
*udaje od 177 vysokoskolakov s priemernym vekom 21,1 (SD=3,1), z toho 73% Zien (Kaliska, 2018)
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Tabul’ka 56 Korelacie globalnej ¢rtovej EI s vybranymi faktormi moralnej inteligencie®

Personalne moralne  Socialne moralne  Globalna moralna
kompetencie kompetencie inteligencie
Well-being 0,25 0,24™ 0,29
Sebakontrola 0,277 0,18™ 0,27
Emotionalita 0,29 0,38 0,36™"
Sociabilita 0,20 -0,06 0,10
Globailna értova EI 0,38 0,30 0,39

Y p<0,01, " p<0,001
* udaje od 267 vysokoskolakov s priemernym vekom 21,1 (SD=3,3), z toho 72,2% Zien (z databdzy
autoriek manudlu, nepublikované)

Tabul’ka 57 Hierarchickd regresna analyza — Konvergentna a prirastkova validita
¢rtovej E1*

Crtova uzkost
Step 1 F(1,220)=143,40""" , R*adj, =0,39
Fehange(2,220)=58,87""", R? adj, =0,52,

Step 2 R2 change =0,13
Fehange(5,220)=72,05"", R? adj, =0,62,
Step 3 R2 change =0,10
Fehange(6,220)=67,45"", R? adj, =0,64,
Step 4 R? change =0,03
Beta t Parcialne korelacie
Vyskyt pozitivnych emdcii 0,63 11,98 0,63

(Step 1)

Vyskyt pozitivnych emdcii -0,39 -6,95™" -0,43

Sebaocenenie -

(Step 2) -0,43 -7,67 -0,46
Vyskyt pozitivnych emdcii -0,30 -5,50"" -0,35
Sebaocenenie -0,30 -5,50"" -0,35
Emocionalna stabilita -0,36 -7, 50" -0,46
Extraverzia -0,04 -0,86 -0,06
Svedomitost’

(Step 3) -0,03 -0,64 -0,04
Vyskyt pozitivnych emdcii -0,20 3,517 -0,23
Sebaocenenie -0,23 -4.33"" -0,28
Emotionalna stabilita -0,33 -6,87"" -0,43
Extraverzia 0,01 0,27 0,02
Svedomitost’ -0,01 -0,13 -0,01
értOV{l El s
(Step 4) -0,25 -4,15 -0,27

p <0,05, "p <0,01, *p <0,001
*udaje od 199 adolescentov vo veku od 16 do 19 rokov s priemernym vekom 17,7 (SD= 0,46), z toho
64,8% zien (Kaliskd, & Sollarova, 2016)
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Tabul’ka 58 Hierarchicka regresna analyza — Diskriminacna a prirastkova validita
¢rtovej E1*

Crtova uzkost
Step 1 F(1,259)=216,60""", R?adj, =0,45
Fehange(2,259)=96,43"", R? adj, =0,60,

2
Step R? change =0,15
Fehange(3,259)=20,95"", R* adj, =0,63,
Step 3 hangel 2) a
R“ change =0,03
Fehange(4,259)=8,57"", R?adj, =0,64,
4

Step R? change =0,01

Beta t Parcidlne korelacie
Typ D-osobnosti 0.68 14,727 0,68
(Step 1)
Typ D-osobnosti 0,45 9,77 0,52

y k i h ¢ ii sfesksk

Vyskyt negativnych emocii 0.45 9.82 0.52
(Step 2)
Typ D-osobnosti 0,39 8,62 0,47
Vyskyt negativnych emécii 0,38 8,00 0,45
Sebaznevazovanie 021 4,58 0.28
(Step 3)
Typ D-osobnosti 0,31 6,02 0,35
Vyskyt negativnych emdcii 0,34 7,12" 0,41
SebaznevaZovanie 0,19 4,13 0,25
Crtova EI "
Crtova -0,16 2,93 -0,18
(Step 4)

*n <0,05, "p <0,01, "p <0,001
*udaje od 199 adolescentov vo veku od 16 do 19 rokov s priemernym vekom 17,7 (SD= 0,46), z toho
64,8% zien (Kaliskd, & Sollarova, 2016)
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Tabulka 59 Hierarchicka regresna analyza pri posudzovani kariérovych t'azkosti

vzhl’adom na pohlavie a prirastkova validita ¢rtovej EI*

TazZkosti v kariérovom rozhodovani

Zeny (N=92) Muzi (N=58)
Step 1 F(1,91)=138,98"", F(1,57)=76,25"",
p R2adj, =0,60 R2adj, =0,57
Fchange(2 89) 23 97*** Fchange(2,55):7,94***,
Step 2 R? adj, =0,68, R?adj, =0,62,
R change 0 08 R change 0 05
Beta T Parcialne korelacie | Beta t Parc1e’tlr'1e
korelacie
Rozhodnutost’ - -

(Step 1) -0,78 11’79*** -0,78 -76  -8,73 -0,76
Rozhodnutost’ | -0,69 28 -0,77 -,70 -8,36™" -0,75
értOV{l El sk sk
(Step 2) -0,30 -4,90 -0,46 -,28 -2,82 -0,36
p<,05,"p<,01, ""p<,001

*1udaje od 156 adolescentov vo veku od 16 do 19 rokov s priemernym vekom 17,7 (SD= 0,40), z toho
59% zien (Sollarova & Kaliska, 2018a)

Tabulka 60 Hierarchicka regresna analyza pri posudzovani kariérovych tazkosti

vzhPadom na 1. a 2. smerovi vol’bu a prirastkova validita ¢rtovej EI*

TazZkosti v kariérovom rozhodovani

SS (N=150) VS (N=92)
F(1,149)=219,09"", F(1,91)=77,57"",
Step 1 R2adj, 0,59 Step 1 R2adj, =0,46
Fehange(2,149)=30,60""", Fehange(2,91)=32,21""",
Step 2 R? adj, =0,66, Step 2 R? adj, =0,60,
R change 0 07 R change 0 14
Beta T Parc1e}lqe Beta t Parcialne korelacie
korelacie
Rozhodnutost) g5 _14,80" 0,77 0,68 -8,81" 0,68
(Step 1)
Rozhodnutost’ | -0,78 -14,54"" -0,77 -0,53  -7,38"" -0,62
értOV{l El sk o
(Step 2) -0,42 5,53 -0,42 -0,41 -5,68 -0,52

p <0,05, "p <0,01, "p <0,001
*udaje od 150 adolescentov vo veku od 16 do 19 rokov s priemernym vekom 17,7 (SD= 0,40) a 92
vysokoskolakov s priemernym vekom 26,1 (SD=7,2), z toho 89% Zien (Sollarova & Kaliska, 2018b)
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Tabulka 61 Hierarchicka regresna analyza pri posudzovani kariérovych t'azkosti
vzhPadom na vSeobecni a kariérové sebaucinnost’ a prirastkova validita ¢rtovej EI*

Tazkosti v kariérovom rozhodovani
Step 1 F(1,305)=171,36"", R?adj, =0,36
Fchange(2,304):2,42, R2 ad_], :0,36,

Step 2 R2 change :0,01
Fenange(3,303)=12,56""", R? adj, =0,38,
Step 3 R2 change :0,03
Beta T Partial correlations
Kariérova sebati¢innost 20,60 13,09 20,60
(Step 1)
Kariérova sebatié¢innost’ -0,55 29,65 -0,48
Vseobecna sebaucinnost’
(Step 2) -0,09 -1,56 -0,09
Kariérova sebatié¢innost’ -0,49 -8,32™" -0,43
Vseobecna sebaucinnost’ 0,01 0,08 0,01
TraitEl 021 35457 0,20
(Step 3) ’ ’ ’

*p <,05, **p <,01, ***p <,001
*udaje od 322 adolescentov vo veku od 16 do 19 rokov s priemernym vekom 17,7 (SD= 0,46) z toho
58,4% Zien (Sollarova & Kaliska, 2019)
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3.5 VYHODNOCOVANIE DOTAZNIKA TEIQUE-SF

Zhrnieme, ze dotaznik TEIQue-SF pozostdva z 30-tich poloziek opatrenych 7-stupniovou
Skalou stihlasu — nesuhlasu, a je uréeny respondentom od 13 rokov. Jeho administracia trva
priblizne 7-10 minat. Nastroj ponika moznost posudenia globalnej Urovne Crtovej
emocionalnej inteligencie a orientacného postdenie Styroch faktorov EI (well-being,

emocionalita, sociabilita, sebakontrola).

Reverzne obratené skorovanie je pri polozkach: 2, 4, 5, 7, 8, 10, 12, 13, 14, 16, 18, 22,
25, 26 a 28. Tam sa namiesto oznacenej Cislice zaratava do celkového skore jej invertovana

hodnota (t. j. 1=7, 2=6, 3=5, 4=4, 5=3, 6=2, 7=1).

Globalnu uroven crtovej EI je mozné vycislit’ ako sumu ¢iselnych odpovedi na vSetky
polozky nastroja delent celkovym po&tom poloziek, t. j. 30. Styri faktory je mozné orientacne
vycislit ako sumu c¢iselnych odpovedi na polozky deleni poctom poloziek konkrétneho
faktora, pricom konkrétne polozky prislichajuce tomu-ktorému faktoru st nasledovné:

° faktor well-being sytia polozky ¢islo: 5, 9, 12, 20, 24 a 27 (pocet poloZiek 6);

o faktor sebakontroly sytia polozky ¢islo: 4, 7, 15, 19, 22 a 30 (pocet poloziek 6);

° faktor emocionality sytia polozky ¢islo: 1, 2, 8, 13, 16, 17, 23 a 28 (pocet poloziek 8);
o faktor sociability sytia polozky ¢islo: 6, 10, 11, 21, 25 a 26 (pocet poloziek 6).

V Tabulke 62 ponukame stru¢né charakteristiky jednotlivcov dosahujucich vysokt, resp.

nizku troven globalnej ¢rtovej EI meranej dotaznikom TEIQue-CSF
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Tabul’ka 62 Interpretacia vysokého, resp. nizkeho skére v dotazniku TEIQue-SF

o
S . , ,
R Vysoké skore vo faktore Nizke skore vo faktore
S
Ry
o kontakt s vlastnym emocionadlnym | e tazkosti v identifikacii vlastného
preZivanim a prezivanim inych emocionalneho preZivania
S| adekvatne vnimanie a vyjadrovanie | e problém s prejavovanim citov
S | emocii voci druhym
§ o pochopenie tazob a potrieb o tazkosti vo vyjadrovani
S druhych myslienok tykajtcich sa emocii
. otvorenost’ voci sklisenosti inych . menej uspokojujice osobné
o priaznivé blizke osobné vztahy vztahy
, o impulzivne, skratkovité spravanie
| e schopnost’ regulovat’ a zvladat’ mp ’ p
S| sox a konanie
N & | zat'az a stres , , i s
) S . . . L. . problémy so zvladanim zat'aze
| £° efektivne copingové stratégie , : , L
= s s o , . neadaptivne copingové stratégie
2 4 K stabilna a svedomitd osobnost ST o
v > . ) .. ° neuvazlivost’, vznetlivost’,
) “Nle uvazovanie a rozvaha pred ¢inom . s
s ,»splasenost
N
2 o efektivna komunikacia, schopnost’
~ v 7
X pocuvat o plachost” a rezervovanost’,
3 A , . . .
= o schopnost’ pdsobitna druhych tendencia k nerozhodnosti a submisivite
= S|e priamost’, uprimnost’, privetivost’ o prezivanie uzkosti v novom a
S < ., o f , ) ,
G S|e socialna citlivost’, vhimavost’ neznamom socidlnom prostredi
(3 , . . s r e
S| dobra schopnost’ vyjednavat’ a o neschopnost’ ovplyvnit’ citenie,
viest’ resp. postoje druhych
o vytvaranie priaznivych socidlnych | skor vedeni ako vodcovia
interakcii
. optimizmus, zmysluplnost’ .
vr e \ _ . pesimizmus
ofe prezivanie zivotného uspokojenia a s ,
S . o niZSia sebatcta
S | osobnej pohody ) —
< i , . neistota a pochybnosti pri
= |e vys$§ia miera sebaucty L .
) .\ . ¢innostiach
2 ]e pozitivna nalada . e
n s o sklamanie z vlastného Zivota
o dovera vo vlastnu intuiciu
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3.6 SLOVENSKE ORIENTACNE NORMY PRE DOTAZNIK TEIQUE-SF

Dosiahnutt globalnu uroven EI adolescentov a dospelych mozno posudit’, resp. porovnat’ na
zéklade orientatnych noriem na baze percentilov a z-skore, ktoré prezentujeme v tejto
podkapitole.

Percentilové normy umoziuju vyjadrit’ relativne poradie vysledku konkrétneho jednotlivca
vyjadrené percentom referencnej skupiny s niz§im skore ako dany jednotlivec. Percentilové
normy maju ordinalny charakter, teda umoznuju zaradit' jednotlivcov do poradia podla

meranej premennej, v tomto pripade podla globalnej urovne ¢rtovej EI.

Nakolko je dotaznik TEIQue-SF urceny pre cielovu skupinu so Sirokym vekovym rozpitim,
vyc¢islili sme orientacné normy pre dve vekové skupiny adolescentov a dve vekové skupiny
dospelych.

Ked’ze sme pre Ciastkové faktory ¢rtovej EI zistili nizSiu reliabilitu v zmysle vnutorne;j
konzistenciu, ako aj na zaklade odportcania autora dotaznikov radu TEIQue K. V. Petridesa
pouzivat’ kratke formy dotaznikov na posudenie globalnej EI (faktory len orienta¢ne), normy
boli vycislené len pre globalnu uroven ¢rtovej El (z dovodu nepritomnosti vyznamnych

interpohlavnych rozdielov st normy spolo¢né pre muzov aj Zeny).

V Tabulke 63 st prezentované percentilové normy pre dve vekové skupiny adolescentov

a v Tabul’ke 64 pre Styri vekové skupiny dospelych.
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Tabulka 63 Orienta¢né percentilové normy pre globalnu urovein EI merana dotaznikom

TEIQue-SF u adolescentov — rana adolescencia a neskora adolescencia

Globalna trovei ¢rtovej EI
Rana adolescencia * Neskora adolescencia **
Percentily 5 3,50 3,66
10 3,70 3,90
15 3,87 4,07
20 3,97 4,20
25 4,07 4,33
30 4,13 4,43
35 4,23 4,53
40 4,33 4,63
45 4,40 4,73
50 4,52 4,83
55 4,60 4,93
60 4,70 5,03
65 4,80 5,13
70 4,97 5,20
75 5,10 5,30
80 5,20 5,43
85 5,35 5,57
90 5,53 5,73
95 5,78 5,93

X Standardizacna vzorka 350 respondentov vo veku od 14 do 15 rokov (AM=13,95/SD=0,92), z toho
57,4% dievcat

X Standardizacna vzorka 1191 respondentov vo veku od 16 do 19 rokov (AM=17,5/SD=0,8), z toho
54% dievcat
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Tabulka 64 Orienta¢né percentilové normy pre globalnu uroven EI meranu dotaznikom
TEIQue-SF u dospelych — vynarajica sa mladost’, mlad4, stredna a neskora dospelost’

Globalna Groven EI

Vynarajica Milada Stredna Neskora
sa dospelost’* | dospelost’** | dospelost’*** | dospelost’****
Percentily 5§ 3,77 4,10 3,96 4,40
10 3,98 4,33 4,31 4,50
15 4,13 4,53 4,43 4,60
20 4,27 4,70 4,63 4,70
25 4,40 4,87 4,70 4,81
30 4,50 4,93 4,90 4,93
35 4,63 5,01 4,93 5,03
40 4,73 5,17 5,00 5,10
45 4,80 5,20 5,08 5,13
50 4,90 5,30 5,17 5,20
55 5,00 5,37 5,27 5,35
60 5,07 5,47 5,37 5,40
65 5,17 5,56 5,50 5,45
70 5,27 5,63 5,60 5,57
75 5,37 5,73 5,67 5,59
80 5,44 5,83 5,77 5,73
85 5,57 5,94 5,87 5,81
90 5,70 6,07 5,93 5,90
95 5,87 6,23 6,13 6,28

X Standardizacna vzorka 1264 respondentov vo veku od 20 do 25 rokov (AM=21,2/SD=1,7), z toho
69% Zien
X Standardizacna vzorka 291 respondentov vo veku od 26 do 39 rokov (AM=31,6 /SD=4,1), z toho
73% Zien
< Standardizacna vzorka 151 respondentov vo veku od 40 do 50 rokov (AM=44,4 /SD=2,9), z toho
74% Zien
o Standardizacna vzorka 84 respondentov vo veku od 51 do 66 rokov (AM=56,5 /SD=4,5), z toho
80% Zien

Vzhl'adom na to, ze si uvedomujeme aj urcité nedostatky percentilovych noriem (ich
rovnomerné rozlozenie na sto rovnakych Casti, ktoré¢ precenuje rozdiely v okoli priemeru a
podcenuje rozdiely v krajnych polohach rozdelenia premennej, nemoZnost’ vypocitat’ priemer
skupiny, nemoznost’ porovnat’ vysledky s vysledkami z inych podobnych merani), uvadzame
v Tabulkéch 65 a 66 najbeznejsi typ Standardizovania hrubych skore respondenta v podobe
tzv. z-skore. Z-skore ukazuje, nakol'ko sa vysledok konkrétneho jednotlivca nachddza nad

alebo pod priemerom vyjadrené v jednotkach smerodajnej odchylky (to znamend, ze pri
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normovani na baze z-skére sa pracuje spovodnym rozdelenim dat, priCom priemer je
posunuty do bodu 0 a smerodajnd odchylka mad hodnotu +1,00). Ak sa jedna o normalne
rodelenie premennej (Co je aj nas pripad), tak az 99,73% hodnoét z-skore lezi v rozsahu -3 az
+3 (tzn. 3 smerodajné odchylky pod a nad priemernou hodnotou). V praxi sa z-skore pouziva
najmé na urcenie miery extrémnych odchyliek od normy, teda rozdiely hodndt z tych oblasti

rozdelenia, kam uz siet’ empirickych percentilov nezasahuje.

Tabul’ka 65 Decilové zachytenie hrubého skére a prislusného z-skore pre globalnu EI

meranu dotaznikom TEIQue-SF u adolescentov — rana a neskora adolescencia

Globalna Groven EI

Rana adolescencia * Neskora adolescencia **
Hrubé skore Z-skore Hrubé skore Z-skore
3,70 -1,16 3,90 -1,16
3,97 -0,81 4,20 -0,81
4,13 -0,61 4,40 -0,61
4,33 -0,34 4,43 -0,34
4,52 -0,10 4,63 -0,10
4,70 0,13 5,03 0,13
4,97 0,58 5,20 0,58
5,20 0,94 5,43 0,94
5,53 1,38 5,73 1,38

X Standardizacna vzorka 350 respondentov vo veku od 14 do 15 rokov (AM=13,95/SD=0,92), z toho
57,4% dievcat

X Standardizacna vzorka 1191 respondentov vo veku od 16 do 19 rokov (AM=17,5/SD=0,8), z toho
54% dievcat
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Tabul’ka 66 Decilové zachytenie hrubého skére a prislusného z-skore pre globalnu EI
meranu dotaznikom TEIQue-SF u dospelych — vynarajica sa dospelost’, mlada, stredna

a neskora dospelost’

Vynarajuca sa Mlada Stredna Neskora
dospelost’ * dospelost’ = dospelost’*** dospelost’****
Hrubé Hrubé Hrubé Hrubé
skore Z-skore skore Z-skore skore Z-skore skore Z-skore
3,98 -1,32 4,33 -1,36 4,31 -1,43 4,50 -1,41
427 -0,73 4,70 -1,12 4,63 -0,81 4,70 -0.84
4,50 -0,73 4,93 -0,87 4,90 -0,81 4,93 -0,55
4,73 -0,73 5,17 -0,38 5,00 -0,47 5,10 -0,27
4,90 -0,13 5,30 -0,14 5,17 -0,12 5,20 -0,27
5,07 -0,13 5,47 0,35 5,37 0,22 5,40 0,02
5,27 0,47 5,63 0,60 5,60 0,57 5,57 0,30
5,44 1,06 5,83 1,09 5,77 0,91 5,73 0,87
5,70 1,66 6,07 1,57 5,93 1,60 5,90 1,59

X Standardizacna vzorka 1264 respondentov vo veku od 20 do 25 rokov (AM=21,2/SD=1,7), z toho
69% Zien
X Standardizacna vzorka 291 respondentov vo veku od 26 do 39 rokov (AM=31,6 /SD=4,1), z toho
73% Zien
< Standardizacna vzorka 151 respondentov vo veku od 40 do 50 rokov (AM=44,4 /SD=2,9), z toho
74% Zien
o Standardizacna vzorka 84 respondentov vo veku od 51 do 66 rokov (AM=56,5 /SD=4,5), z toho
80% Zien
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Z.AVER

Na&s vyskum, ako aj zistenia d’alSich badatel'ov v oblasti emocionélnej inteligencie potvrdzuji
zmysluplnost’ a uzito¢nost’ konstruktu ¢rtovej EI. V slovenskom diagnostickom priestore sme
doposial’ nemali k dispozicii praktické, jednoduché a psychometricky verifikované nastroje na
meranie urovne tohto kons$truktu. Tito medzeru by mohli vyplnit’ nami overované dotazniky
radu TEIQue, pricom rychle orienta¢né informacie mozu poskytnat prave ich kratke formy

prezentované v tomto manuali.

Preukazanie akceptovatelnych psychometrickych vlastnosti slovenskych verzii dotaznikov
TEIQue-CSF a TEIQue-SF, ktoré vychddzaju z komplexne uchopenej teoretickej analyzy
konStruktu ¢rtovej emociondlnej inteligencie prinaSa prakticky uzitok najmé pre orientacnu
diagnostiku osobnosti v Skolskom, poradenskom, pracovnom, ¢i klinickom prostredi. M6zu
napomdct’ napriklad pri identifikacii jednotlivcov potencialne rizikovych s naslednym
kreovanim intervencie zameranej na Specifické potreby klienta.

Intervencia, ale aj edukéacia zamerana na rozvoj emocionalnej inteligencie, resp. preventivne
programy posilitujice, formujuce a rozvijajice osobnostné dispozicie obsiahnuté v modeli
¢rtove] emocionalnej inteligencie (adaptabilitu, vyjadrovanie vlastnych emocii, hodnotenie
vlastnych 1 cudzich emocii, sebamotivaciu, sebatctu, zvladanie vlastnej impulzivity,
formovanie optimalnych interpersonalnych vztahov, regulaciu a riadenie emocii) vytvaraja
predpoklady pre plnohodnotnejSie fungovanie ¢i uz v Skolskom, pracovnom alebo osobnom
zivote. A prave validné areliabilné meracie nastroje umoznuju zistit' G¢innost’ takychto

intervencii, resp. programov z kratkodobého 1 dlhodobého hl'adiska.
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PrRiLOHY

PRILOHA 1 TEIQUE-CSF

S. Mavroveli & K. V. Petrides, University Of London
Slovensky preklad: L. Kaliska & E. Nabélkova, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici

INSTRUKCIA:

Pokus sa odpovedat’ na vSetky otazky v dotazniku.

Uvedom si, Ze tu neexistuju spravne alebo nespravne odpovede.
Nezamyslaj sa nad odpoved’ami prilis dlho.

Zakrizkuj ti odpoved, ktora Ta vystihuje najviac.

0O 00 D

Uplne Nesuhlasim Nerozhodne Suhlasim Uplne
nestuhlasim suhlasim

Uplne
nesuhlasim
Suhlasim

Uplne

suhlasim

. Vzdy sa usilujem mat’ dobru naladu.

. Rad/a spoznavam novych l'udi.

. Na zaciatku nového Skolského roka si tazko zvykam.

. Beriem sa tak, ze som super.

. Ak som smutny/4, snazim sa urobit’ nieco, aby som si zmenil/a

. Casto som smutny/a.

. Ak som s niekym rad/a, poviem mu to.

. S kazdym vychadzam dobre.

O 0| QA N | | W[ N[ —

. Casto som nahnevany/a.

10. Deti z nasej triedy sa so mnou radi hraju.

11. Ak som v novej situdcii, rychlo si zvyknem.

12. Casto nie som spokojny/a sam so sebou.

13. Casto sa mi stava, ze nerozmysl'am predtym, ako nieCo urobim.

14. Viem vel'mi dobre pochopit, ako sa ostatni citia.

15. Neréad/a sa prili§ o nie€o snazim.

NN NN NN NN NN N Nesghlasim
W W W WIW W W WIWIW W W W W Wl W] Nerozhodne

[ N T e T T e T T S O O S e e S S e L e S B e g R
N B N N S S S O N S SN (R >N B SN [ N (R N Y SN B SN (R SNG) SN

16. Je pre mna jednoduché porozumiet’ vlastnym pocitom.

DN| | | | | | | D | | D | | D | D
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Uplne

nesuhlasim

Nesuhlasim

Nerozhodne

Suhlasim

Uplne

suhlasim

17.

Ak musim nie¢o urobit’, viem, Ze to dokazem urobit’ vel'mi dobre.

18.

Lahko sa nahnevam.

19.

Robim si svoje tlohy tak dobre, ako len viem.

20.

Je pre mia jednoduché hovorit’ o0 mojich pocitoch.

21.

Nerad cakam, kym dostanem to, ¢o chcem.

22.

Som vel'mi $t’astné diet’a.

23.

Nerad/a sa u¢im vela.

24.

Myslim si, ze mozno budem nest'astny/a, ked’ vyrastiem.

25.

Vicsina l'udi, co ma poznd, ma ma rada.

26.

Predtym ako nie¢o urobim, dokladne si to premyslim.

27.

Neviem dobre ovladat’ svoje pocity.

28.

Lahko si zvyknem na novych l'udi.

29.

Neviem ndjst’ spravne slova, ktorymi by som povedal/a, ¢o citim.

30.

Nerad/a sa pastam do novych veci.

31.

Réd/a som v spolo¢nosti inych.

32.

Viem, ako ukazat’ ostatnym, ako vel'mi mi na nich zalezi.

33.

Casto mam zmétok v tom, ¢o citim.

34.

Pripada mi tazké pochopit’, ako sa ostatni prave citia.

35.

Ak nie¢o neurobim dobre, uz sa to nepokiiSam robit’ znova.

36.

Zvycajne si starostlivo premyslim, ¢o poviem.

[SEE U (e e e e e e e [ e e e SR (e B eane e IS ) ene e—y

[N J I O T [ O 25 I NS 20 () O 2 I N 20 [ (O 2 B\ I I (O T B O I B O 2 [ O 2 () O 2 () N 20 B \O 2 B (O 2 B (O 1 IS \O I B \O N (i) \O)

W W[ W[ W] W| W| W[ W| W| W| W[ W[ W[ W|W|W|lWwW|lWwlw|w

B N S e N S T S I S R I I O R S N Y SN (Y - [ N Y N S N I SN I SN R SN [ S

DN| | | | | | | D | | D] | D D] D D | D D

Zodpovedal/a si na vSetky
otazky?
Ak ano, tak hotovo!
DAKUJEME.
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PRILOHA 2 TEIQUE-SF

K. V. Petrides, University of London
Slovensky preklad: E. Nabélkova, & L. Kaliska, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici
INSTRUKCIA:
Odpovedajte na vSetky polozky tak, ze zakrizkujete Cislo, ktoré najlepSie odraza mieru Vasho suhlasu alebo
nesuhlasu s danym vyrokom. Neexistuju ,,spravne “ alebo ,, nespravne “ odpovede, ide vylucne o Vas.

. Mozete odpovedat’ na skale od 1 = Gplne nesuhlasim do 7 = Gplne suhlasim.
° Odpovedajte, prosim, pozorne, ale nepremyslajte prili§ dlho nad jednotlivymi vyrokmi.
. Pokuste sa svojimi odpoved’ami vystihnut’ samého seba v ¢o najvicsej moznej miere.
Dakujeme! Uplne nesthlasim ~ Uplne sdhlasim
1. Nerobi mi problém vyjadrit’ svoje emocie slovami. | 1 | 2 | 3 | 4 [ 5]6 | 7
2. Casto mi robi problém vidiet’ veci odami druhychPudi. | 1 | 2 |3 |4 [ 5| 6
3. Vo v§eobecnosti som vysoko motivovany typ ¢loveka. | 1 | 2 |3 |4 | 5|6 | 7
4. Zvycajne mavam t'azkosti so zvladanim svojichemocii. | 1 | 2 |3 [ 4 [ 5| 6| 7
5. Vo v§eobecnosti nepovazujem zivot zaradostny. | 1 | 2 [ 3 |4 | 5|6 | 7
6. Viem dobre vychadzat s'udmi. [ 1 [ 2 |3 (4 |5 |6 | 7
7. Casto menim svojenézory. [ 1 | 2 |3 |4 | 5|6 | 7
8. Velakrat je pre mna tazké rozoznat’, akti emociu pravecitim. | 1 | 2 |3 |4 [ 5|6 | 7
0. Citim, Ze mam mnoho dobrych vlastnosti. | 1 | 2 | 3 | 4 | 5| 6 | 7
10. Casto sa mi zda tazké zastat’ sa svojichprav. | 1 |2 |3 |4 [ 5|6 | 7
11. Zvycajne viem ovplyvnit’ citenie druhychludi. | 1 | 2 |3 |4 | 5|6 | 7
12. Celkovo je m6j uhol pohl'adu na va¢sinu veci pochmarny. | 1 | 2 |3 |4 | 5|6 | 7
13. Moji blizki sa ¢asto st’azuji, ze s nimi nezaobchadzam spravne. | 1 | 2 | 3 |4 | 5|6 | 7
14. Casto mi pride tazké prispdsobovat’ svoj Zivot torpu, ¢o salylal3lalslel
aktualne deje.
15. Vo vSeobecnosti viem zvladat'stres. | 1 | 2 | 3 |4 | 5|6 | 7
16. Casto mam problém prejavit’ ndklonnost’ svojim blizkym. | 1 |2 [ 3[4 | 5|6 | 7
Za normalnych okolnosti som schopny/a predstavit’ si seba
17. v . 1w rers . 11234 |5|6/|7
,,v kozi nickoho iného* a precitit’ jeho pocity.
18.| Obvykle mdm problém udrzat’ si k nieComu dostatoéntt motivaciu. | 1 | 2 [ 3 |4 | 5|6 | 7
19. Zvycajne viem najst’ sposob, ako ukontrolovat’ svoje emoécie, ak 11203lalslelr
chcem.
20. Tak celkovo som so svojim zivotom spokojny/a. | 1 | 2 |3 |4 | 5|6 | 7
21. Opisal/la by som sa ako dobry/a vyjednavac/ka. | 1 | 2 | 3 |4 | 5|6 |7
22. Zvyknem sa ocitnat’ v situdciach, ktorym by som sa radsej vyhol/la. | 1 | 2 | 3 [ 4 | 5| 6 | 7
23. Casto sa zamys§lam nad svojimi pocitmi a eméciami. | 1 | 2 |3 [ 4 | 5|6 | 7
24. Verim, ze mam mnoho silnych stranok. [ 1 | 2 [ 3 |4 |56 | 7
25. Mam tendenciu vzdat’ sa, aj ked’ viem, Ze somvoprave. | 1 | 2 [ 3 |4 |56 | 7
26. Nie som schopny/a menit’ to, Cocitiadruhi. [ 1 | 2 |3 |4 ([ 5]6 | 7
27. Vo vSeobecnosti si myslim, Ze sa veci v mojom zivote vydaria. | 1 | 2 | 3 [ 4 |5 | 6 | 7
28 Je pre mna t'azké citovo sa pripatat’ dokonca aj k tym, kto,ri S}’l 112l3lalslelr
mi blizki.
29. Vo v§eobecnosti som schopny/a prisposobit’ sa novym situaciam. | 1 | 2 | 3 |4 | 5|6 | 7
30. Druhi na mne oceniuju moju uvolnenost’. | 1 | 2 |3 |4 | 5|6 |7




PRILOHA 3 PREHIAD VYBRANYCH DESKRIPTIVNYCH UKAZOVATELOV

GLOBALNEJ CRTOVEJ EI PRE SNIMANE VEKOVE KOHORTY

Tabul’ka 67 Prehl’ad vybranych dekriptivhych ukazovaelov globalnej ¢rtovej EI pre

snimané vekové kohorty

Vek Globalna ¢rtova El

N AM SD AM SD Median
Stredny Skolsky vek 420 9,5 0.8 3,38 0,64 3,36
Starsi skolsky vek 578 11,9 0,1 3,33 0,42 3,31
Rana adolescencia 350 13,9 0.9 4,56 0,72 4,50
Neskora adolescencia 1191 17,5 0.8 4,81 0,71 4,83
Vynarajuca sa dospelost’ | 1264 21,2 1,7 4,87 0,66 4,89
Mlada dospelost’ 330 31,6 4,1 5,16 0,73 5,27
Stredné dospelost’ 151 44.4 2,9 5,17 0,64 5,17
Neskora dospelost’ 87 56,6 4,5 5,25 0,60 5,20
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